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RESUMO

Dissertacao de Mestrado
Programa de P6s-graduacdo em Administracéo
Universidade Federal de Santa Maria

VALORES DO DINHEIRO E PROPENSAO AO ENDIVIDAMENTO:
UMA ANALISE EM ESTUDANTES DE UMA INSTITUICAO FEDERAL
DE ENSINO SUPERIOR

AUTOR: Lucio Flavio Trindade Avelar
ORIENTADOR: Prof. Dr. Luis Felipe Dias Lopes
Data e local da defesa; Santa Maria, 21 de outubro de 2014.

O presente estudo tem por objetivo principal identificar a existéncia de relacdo entre Valores
do Dinheiro e a Propensdo ao Endividamento em estudantes. Um dos diferenciais deste
trabalho estd em verificar quais séo os valores atribuidos ao dinheiro e a existéncia de relagdo
entre os fatores de Valores do Dinheiro e a Propensdo ao Endividamento dos estudantes
universitarios, bem como identificar os niveis dos fatores e da Propensdo ao Endividamento.
O estudo sera realizado em alinhamento com o0s conceitos das finangas comportamentais,
abordando temas como valores do dinheiro, endividamento e pesquisas relacionadas ao tema e
se caracteriza como uma pesquisa descritiva e quantitativa. A populacdo é constituida por
estudantes de areas do conhecimento pertencentes a linha de estudo das ciéncias sociais da
Universidade Federal do Maranhdo, dos cursos que compdem o Centro de Ciéncias Sociais
(CCSO) no Campus na Cidade de Sdo Luis totalizando uma amostra de 360 individuos. Como
técnica de andlise para verificacdo do significado dos Valores do Dinheiro foi utilizada a
andlise fatorial. Na verificacdo da Propensdo ao Endividamento foram utilizadas as variaveis
gue compdem a Escala de Atitude ao Endividamento propostas nos trabalhos de Moura
(2005), Disney e Ganthergood (2011) e Flores (2012). Como resultado foram encontrados 10
fatores e seus respectivos Alfas de Cronbach: Conflito (0,900), Prazer (0,864), Poder (0,820),
Cultura (0,800), Desapego (0,765), Desigualdade (0,733), Preocupagédo (0,693), Progresso
(0,740), Estabilidade (0,681) e Auto-realizacdo (0,620). Quanto aos niveis da Propensdo ao
Endividamento foi identificado que 97,51% apresentam uma classificacdo média em relacdo a
Propensdo ao Endividamento e 2,49% apresenta um alto nivel de Propensdo ao
Endividamento. Quanto a associacéo foi identificado que todos os fatores estdo associados ao
nivel médio de Propensdo ao Endividamento e houve predominancia dos niveis alto e médio
para a maioria dos fatores de Valores do Dinheiro.

Palavras-chave: Financas comportamentais; Valores do Dinheiro; Endividamento.






ABSTRACT

Master’s Dissertation
Post-graduate Degree in Management
Universidade Federal de Santa Maria

AMOUNTS OF MONEY AND DEBT TO PROPENSITY: AN ANALYSIS
OF STUDENTS IN A FEDERAL INSTITUTION OF HIGHER
EDUCATION

AUTHOR: Lucio Flavio Trindade Avelar

ADVISOR: Prof. Dr. Luis Felipe Dias Lopes
Date and place of defense: Santa Maria, October 21, 2014.

This study's main objective is to identify the existence of a relationship between the Amounts
of Money and Propensity to Indebtedness in students. One of the advantages of this work is to
check what the values are assigned to the money and the existence of a relationship between
factors of Money Values and Propensity to Indebtedness of college students, as well as
identifying factor levels and the Propensity to Indebtedness. The study will be conducted in
line with the concepts of behavioral finance, covering topics such as values of cash, debt and
related research and is characterized as a descriptive and quantitative research.The population
consists of students from areas of knowledge pertaining to the study of social sciences at the
Federal University of Maranhdo, the courses that make up the Centre for Social Sciences
(CCSO) Campus in the City of St. Louis for a total sample of 360 individuals online. As
analysis technique for checking the meaning of the Securities Money Factor analysis was
used. In verifying the Propensity to Indebtedness the variables that make up the Attitude Scale
of the Indebtedness proposed in the work of Moura (2005), Disney and Ganthergood (2011)
and Flowers (2012) was used. As a result 10 factors and their respective Cronbach Alphas
were found: Conflict (0.900), Pleasure (0.864), Power (0.820), Culture (0.800), Detachment
(0.765), inequality (0.733), Concern (0.693), Progress (0.740), stability (0.681) and self-
realization (0.620). Regarding the levels of Propensity to Indebtedness was identified that
97.51% have an average score for Propensity to Indebtedness and 2.49% shows a high level
of Propensity to Indebtedness. As the association was identified that all factors are associated
with the average level of Propensity to Indebtedness and there was a predominance of
medium and high levels for most of VValues Money factors.

Keywords: Behavioral Finance; Value of Money; Indebtedness.
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1 INTRODUCAO

O ramo das finangas comportamentais estuda de forma multidisciplinar como o
conjunto de conceitos socioldgicos, psicologicos e econdmicos podem, explicar o que
acontece na vida real das pessoas no momento da tomada de suas decisdes financeiras. Essa
nova teoria das financas parte da premissa que diz, que 0s agentes econdmicos apresentam
certas limitacOes para tomada de decisdes e exercicio da racionalidade plena, por ndo serem
capazes de processar com exatiddo todas as informag6es necessarias durante o processo de
decisdo, enquanto que, a teoria tradicional de financas diz que os individuos séo racionais,
ordenando de forma logica suas decisdes, buscando maximizar a utilidade de suas escolhas,
conseguindo assim abstrair com precisdo 0s eventos futuros por meio de métodos
probabilisticos mesmo em situacdes de incerteza.

Assim a teoria tradicional das financas foi construida sobre o pressuposto da
racionalidade ilimitada dos agentes econdmicos, ignorando aspectos socioldgicos,
psicolégicos e culturais, enquanto que, na teoria das finangas comportamentais todos os
agentes mesmo tentando agir racionalmente, eventualmente podem se comportar de forma
irracional.

Dentro do contexto das finangcas comportamentais tem-se buscado de maneira
significativa novos conceitos multidisciplinares para fornecer subsidios para a administracdo
financeira e para a tomada de decisdo em investimentos financeiros. Busca-se criar um novo
entendimento da relagdo entre o homem e o dinheiro, estudando-se a forma como o ser
humano percebe o dinheiro e como o dinheiro interfere em seu comportamento levando em
consideracdo aspectos culturais e psicoldgicos.

Assim o homem das financas comportamentais vive dentro de uma sociedade de
consumo onde seus comportamentos sdo definidos por normas sociais que refletem nos seus
habitos, necessidades e praticas de consumo. As pessoas sdo influenciadas por aspectos
culturais herdados dos seus descendentes e da sociedade como um todo, a0 mesmo tempo em
que sofrem influencias de aspectos financeiros do mercado como, por exemplo, o crescimento
econémico ou o controle inflacionario que podem interferir diretamente nas suas decisdes de
consumo e capacidade de endividamento, esse cenario propdem uma reflexdo sobre a forma
como se percebe e utiliza o dinheiro.

No Brasil os consumidores eram obrigados a utilizar todo dinheiro que ganhassem

para ndo terem seu poder aquisitivo reduzido pelas constantes altas inflacionarias dos anos 80.
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Atualmente verifica-se uma modificacdo no habito da gestdo do dinheiro proporcionado por
um momento econémico em que ha um aumento da oferta de credito e do consumo pelas
pessoas (CLAUDINO; NUNES e SILVA, 2009).

Nesse cenario de crédito facilitado, uma grande parcela da populacdo exerce de forma
mais ativa seu poder de consumo e acaba contraindo dividas que compromete sua situacdo
financeira. De acordo com estudo feito pelo Centro de Estudos Sociais da Faculdade de
Economia da Universidade de Coimbra (2002), o endividamento pode ser entendido como o
somatorio do saldo devedor de uma pessoa, que pode ser composto por uma ou mais dividas,
no caso de vérias dividas é chamado de multiendividamento. Diversas causas de nivel social e
psicoldgico podem levar uma pessoa ao processo de endividamento, como a marginalizacdo e
exclusdo social, problemas psicoldgicos, a dissolucdo da familia, alcoolismo, as deficiéncias
fisicas e mentais.

Para Trindade (2009) o endividamento pode ser resultante de diversos fatores distintos
como o0 consumismo exagerado, pode ser causado por politicas sociais de transferéncia de
renda, politicas econdmicas e até mesmo pelo préprio significado do dinheiro para o
individuo.

De acordo com Flores (2012) é importante estd em constante atencdo ao novo
comportamento do consumidor que apresenta uma conduta mais propensa ao materialismo e
ao risco financeiro, comprometendo a sua renda através do processo de endividamento. A
autora destaca ainda, que a percepcdo que os individuos tém em relacdo ao dinheiro influéncia
nas emocdes direcionando seu comportamento e levando-os a experimentarem emocoes
negativas e positivas em relacdo ao dinheiro.

Destaca a autora que pessoas que tendem a poupar grande quantidade de dinheiro
tendem a valoriza-lo mais, por isso tendem a emoc@es negativas ao enfrentarem situacdes de
escassez de dinheiro ou problemas financeiros e pessoas que preferem gastar mais dinheiro
tendem a desfrutar com satisfacéo e prazer o ato de comprar.

Moreira (2000) realizou um trabalho sobre valores do dinheiro, demonstrando que o
dinheiro pode ser percebido por meio de noves dimensdes que podem ser positivas
(desenvolvimento sociocultural, prestigio, utilitarismo, estabilidade e prazer) e negativas
(desigualdade social, dominacdo, conflito e preocupacdo). Flores (2012) pesquisando a
influéncia dos Valores do Dinheiro na Propensdo ao Endividamento constatou que individuos
que tendem a valorizar a posse do dinheiro tendem a ter uma menor Propensdo ao
Endividamento, pois possuem uma predisposicdo a poupar, gastando somente o que foi

planejado. Verificou ainda uma influéncia muito grande entre valores do dinheiro e
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materialismo, constatando que pessoas que valorizam o dinheiro e buscam reconhecimento
social por meio dele tendem a ter maiores niveis de consumo e materialismo, ou seja,
individuos mais materialistas terdo maiores niveis de Propensao ao Endividamento, devido ao

alto consumao.

“Neste sentido, pode-se dizer que a propensdo ao endividamento é um tema
relevante, que pode ser influenciado por fatores comportamentais, como os valores
do dinheiro, o materialismo, a percepcdo e o comportamento de risco. As pessoas
que classificam o dinheiro como forma de poder e status tendem a manter um nivel
elevado de consumo, que em casos de descontrole pode levar ao endividamento.”
(FLORES, p. 148, 2012).

Assim para Flores (2012) existe um conjunto de fatores que influencia a pessoa a se
endividar, entre tais fatores destacam-se os valores do dinheiro e 0 materialismo que possuem
relacdo direta com a propensdo ao endividamento, destaca ainda que as pessoas que veem 0
dinheiro como forma de obter poder e status social possuem tendéncia a terem um alto nivel
de consumo de bens que pode leva-las ao endividamento. Nesse contexto o individuo pode
experimentar sentimentos positivos ou negativos ao se relacionar com o dinheiro, pode
apresentar uma tendéncia a poupar o dinheiro gastando-o de forma planejada ou tenha um
comportamento consumista (materialista) que pode leva-lo ao endividamento.

O relacionamento com o dinheiro afeta a vida das pessoas em varias dimensfes
criando percepcdes que podem variar de uma pessoa para outra pelos mais variados motivos,
esse processo de utilizacdo do dinheiro pode levar naturalmente ao endividamento ou super-
endividamento dos individuos, quando assume dividas acima da sua capacidade de
pagamento.

Dessa forma este estudo tem por objetivo principal verificar a existéncia de relacao
entre as percepcdes de Valores do Dinheiro e a Propensdo ao Endividamento em estudantes.
Um dos diferenciais deste trabalho esta em verificar quais as percepcbes sobre Valores do
Dinheiro e a existéncia de relacdo entre as percepcdes de Valores do Dinheiro e a Propenséo
ao Endividamento dos estudantes universitarios dos cursos da &rea de ciéncias sociais da
Universidade Federal do Maranh&o.

Ja foram feitos alguns estudos sobre Valores do Dinheiro e Propensdo ao
endividamento em varias regides do Brasil (MOREIRA, 2000; MOURA, 2005; TRINDADE,
2009; LEITE, 2009; FLORES, 2012) no entanto, a realizacdo dessa pesquisa em estudantes
universitarios no Estado do Maranhdo demostra-se relevante pois colabora para o
fortalecimento das teorias ligadas as finangcas comportamentais, uma vez que, 0s resultados

alcancados possibilita fazer a comparagdo dos resultados encontrados com outras pesquisas
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sobre a perspectiva de regides diferentes, o que coloca em evidencia 0s aspectos culturais
peculiares de cada regido que podem influenciar na percepcdo de Valores do Dinheiro e na

Propensao ao Endividamento.

1.1 Problema de pesquisa

Verifica-se uma tendéncia crescente de estudos sobre valores humanos e como esses
valores interferem ou influenciam o comportamento do individuo, o cotidiano das pessoas e
suas tomadas de decisdes. Para Tamayo e Schwartz (2012), na psicologia social o conceito de
valores salienta uma dimensdo motivacional e sdo definidos como principios transituacionais,
organizados hierarquicamente relativos a estados de existéncias ou modelos comportamentais
desejaveis que vao orientar a vida dos individuos e ao mesmo tempo que expressam interesses
individuais e coletivos podem ser considerados agentes motivadores do comportamento
humano.

Segundo Porto e Tamayo (2003), a sociedade tem se utilizado dos valores para tentar
explicar o comportamento das pessoas, julgar acGes, prever comportamentos de grupos e
diferencia-los sobre os mais diversos aspectos. Para Schwartz (1999) os valores servem como
principios que guiam a vida do individuo, sdo um conjunto de critérios ou metas que
transcendem em situacOes especificas e sdo ordenados por sua importancia.

Neste sentido as pesquisas sobre valores encontram aplicacbes nos mais diversos
contextos, envolvendo diversas correntes cientificas, como a Financas Comportamentais,
Administracdo, Sociologia, Psicologia, Economia, etc., onde estuda-se o comportamento das
pessoas em relacdo ao dinheiro, ao ato de endividar-se, ao risco, ao trabalho, entre outros.

Entre os valores pesquisados e sua influéncia no comportamento, verifica-se que
existe um interesse nas percepcdes sobre Valores do Dinheiro e no processo de Propensdo ao
Endividamento das pessoas, evidenciando um conjunto sentimentos que o individuo expressa
relacionados ao ato de poupar, gastar, correr risco e contrair dividas.

Neste trabalho buscou-se desenvolver um estudo relacionado a percepgdo sobre
Valores do Dinheiro, bem como a Propensdo ao Endividamento de estudantes universitarios,
identificando-se as varias percepc¢des sobre Valores do Dinheiro e se existe associa¢do entre

0s constructos e fatores.
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Diante do exposto formula-se o seguinte questionamento que vai nortear todo o
trabalho a ser desenvolvido:

Existe associacdo entre os fatores de Valores do Dinheiro e a Propensdo ao
Endividamento dos alunos dos cursos da area de ciéncias sociais da Universidade Federal do

Maranhdo?

1.2 Objetivos

Sdo objetivos deste trabalho:

1.2.1 Objetivo geral

Identificar a existéncia de relacdo entre os fatores de Valores do Dinheiro e a
Propensdo ao Endividamento dos estudantes dos cursos da &rea de ciéncias sociais da

Universidade Federal do Maranhao.

1.2.2 Objetivos especificos

¢ Identificar quais os fatores relevantes atribuidos ao dinheiro;
e Identificar os niveis da Propensdo ao Endividamento e dos Valores do Dinheiro;
e ldentificar a existéncia de associacdes entre a Propensdo ao Endividamento e 0s

fatores de Valores do Dinheiro.

1.3 Justificativa

O aumento na concessao de crédito, a influéncia da midia, das empresas em busca de
vendas, o crescimento cada vez maior da visdo do dinheiro como simbolo de poder e status
social, tem induzido as pessoas ao consumo de produtos e servicos como forma de satisfazer
suas necessidades. O crescente consumo ocorre muitas vezes sem controle, fazendo com que
os individuos extrapolem seus limites financeiros e assumam dividas que vao além das suas
capacidades de pagamento, ou seja, as pessoas acabam se endividando o que ocasiona
diversos problemas individuais ou até mesmo problemas sociais e econdmicos.

No Brasil de acordo com a Confederacdo de Comeércio de Bens Nacional de Bens,
Servigos e Turismo (CNC) o percentual das familias endividadas em abril de 2013 era de

62%, onde as pessoas contrairam diversas forma de dividas como prestacédo de carro, carné de
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lojas, cheque especial, cartdo de crédito, cheque-pré-datado, entre outros, o que demonstra um
alto nivel de comprometimento do consumidor com dividas e também sua percepcdo em
relacdo a sua capacidade de pagamento.

Um conjunto de fatores podem contribuir para o endividamento das familias, estudos
tem sido realizados com a finalidade de verificar o nivel de influéncia desses fatores na
Propensdo ao Endividamento das pessoas. Dentre os fatores pesquisados destacam-se aspectos
culturais, pessoais e comportamentais onde se analisa o endividamento sob a influéncia de
fatores como materialismo, status social, preocupacéo, estabilidade, prazer, poder, or¢camento,
profissdo, entre outros, realizando a diferenciacdo da amostra por género, raca, profissao,
nacionalidade, regido geogréfica, entre outros.

Nesse contexto pode-se verificar a importancia que o tema percepc¢éao sobre Valores do
Dinheiro e Propensdo ao Endividamento possui, uma vez que o ato de endividar-se gera
consequéncias pessoais e sociais gerando impacto no individuo, nas relagBes sociais, nas
empresas e na economia global.

O presente estudo justifica-se ainda pela importancia em identificar as varias
percepcOes sobre Valores do Dinheiro e sua relacdo com a Propensdo ao Endividamento em
estudantes universitarios no Estado do Maranhdo, identificando um perfil especifico desse
publico direcionado ao processo de endividamento e colaborando com a investigacéo
cientifica sobre aspectos comportamentais nas financas.

1.4 Estrutura do trabalho

A dissertacdo esta estruturada em 5 capitulos. Neste primeiro capitulo aborda-se uma
introducdo sobre o assunto estudado apresentando de forma breve alguns aspectos relevantes
sobre a pesquisa realizada. Ap6s demonstrar um pouco 0 cenario a ser estudado, apresenta-se
0 problema de pesquisa, 0s objetivos a serem alcangados, que estdo divididos em objetivos
geral e especificos, e a justificativa para realizagao da pesquisa.

O segundo capitulo refere-se ao referencial teorico do trabalho, ou seja, as teorias e 0s
estudos em que a pesquisa se fundamenta, aborda temas como: Finangas comportamentais,
valores do dinheiro, endividamento e pesquisas sobre a relagdo entre a Propensdo ao

Endividamento e os Valores do Dinheiro.
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O terceiro capitulo apresenta todos os recursos metodoldgicos que foram utilizados no
estudo, faz-se a especificacdo da populacdo e amostra, instrumento de coleta e relata-se como
sera feita a analise e o tratamento dos dados.

No quarto capitulo apresenta-se os resultados e discussGes contendo tépicos sobre 0s
aspectos socio demograficos, anélise fatorial dos Valores do Dinheiro, apresentacdo dos
niveis da Propensdo ao Endividamento e dos fatores de Valores do Dinheiro, apresentacdo dos
niveis de classificacdo dos construtos e dos fatores por participantes, relacdo entre a
Propensao ao Endividamento e os Valores do Dinheiro e analise de correspondéncia entre a
Propensdo ao Endividamento e os fatores de Valores do Dinheiro.

No quinto capitulo sdo apresentadas as consideragdes finais e conclusdes dessa

dissertacdo.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Neste capitulo séo abordadas as principais teorias que ddo embasamento ao estudo do
Significado do Dinheiro e Propensdo ao Endividamento. Esta dividido em 6 tdpicos: o
primeiro apresenta uma introdugéo sobre finangas comportamentais afim de situar o contexto
em que é realizado o trabalho. O segundo tdpico aborda a teoria sobre dinheiro e Valores do
Dinheiro, o terceiro aborda elaboracdo da escala de Valores do Dinheiro, o quarto faz uma
revisao tedrica sobre endividamento abordando alguns aspectos colhidos na literatura, o
quinto aborda a elaboracdo da escala de Propensdo ao Endividamento e o sexto topico
apresenta um conjunto de pesquisas que abordam a questdo da Propenséo ao Endividamento e

a relacdo com os Valores do Dinheiro.

2.1 Finangas comportamentais

As financas tradicionais tém como hipétese central de estudo a eficiéncia de mercado
e fundamenta-se na teoria da utilidade esperada e nas expectativas racionais. Sobre esse ponto
de vista os individuos sdo considerados racionais, ordenando de forma logica suas decisfes e
buscam maximizar a utilidade de suas escolhas, conseguindo abstrair com precisdo 0s eventos
futuros através de métodos probabilisticos mesmo em situagdes de incerteza, assim, as
preferéncias, decisbes e comportamentos dos individuos passam a ser ordenados
racionalmente propondo uma teoria logica do comportamento humano sobre o pressuposto da
racionalidade ilimitada.

No entanto verifica-se que nas ultimas décadas a hipotese de mercados eficientes tem
demonstrado uma falha para explicar alguns fenbmenos, Haugem (2000) alerta que o modelo
de fator de retorno esperado centrado em um mercado de acOes eficiente e racional consegue
explicar apenas 10% das diferencas em retornos nas acdes e para explicar as anomalias
irracionais produzidas pelas crises financeiras que ndo conseguiram explicar pelo modelo
moderno de finangas foram incorporados estudos relacionados as finangas comportamentais.

Para Shefrin (2000) o estudo sobre finangas comportamentais é uma éarea de
conhecimento que tem influéncia da psicologia no comportamento dos agentes financeiros. A
teoria moderna de financas € baseada na busca da maximizacdo da utilidade esperada,
enquanto que, as finangas comportamentais estabelecem que algumas variaveis econdémicas

estdo fora da teoria de equilibrio da teoria moderna, tendo em vista que muitas decisGes
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tomadas pelos agentes financeiros apresentam incompatibilidades com atitudes baseadas em
expectativas racionais.

Um dos principais trabalhos desenvolvidos na area de financas comportamentais é a
pesquisa Prospect Theory: an analysis of decision under risk dos psicologos e professores
israelenses Daniel Kahneman e Amos Tversky que foi publicado no ano de 1979, os autores
investigaram o comportamento humano e a forma como tomam decisdes em situagOes que
apresentam risco, com o objetivo de compreender as atitudes do investidor no dia a dia do
mercado financeiro. Tversky e Kahneman (1979) apresentaram diversos problemas a
diferentes grupos de pessoas para que tomassem decisdes com base nos ganhos ou perdas
sugeridas e nas situagdes de riso envolvidas, identificaram vérias situacfes em que o ser
humano tomava decisGes baseadas em vieses que estavam distantes da racionalidade e que
contraria 0s pressupostos da teoria moderna de finangas. Dessa forma surgiu um dos conceitos
principais dentro das financas comportamentais, a aversdo a perda (loss averssion) que diz
que os individuos sdo mais sensiveis a dor da perda do que aos beneficios gerados por um
ganho equivalente.

Para Bernstein (1997) embora Tversky e Kahneman (1979), tenha dado inicio aos
conceitos principais das financas comportamentais esta area de estudo ganhou mais forca e
sustentabilidade a partir dos trabalhos desenvolvidos pelos economistas Richard Thaler e
Werner de Bondt que se opuseram na vanguarda de um grupo de economistas académicos
reagindo as falhas do modelo tradicional baseado na racionalidade e inaugurando a nova area
de estudos das financas comportamentais.

Bondt e Thaler (1985) em seu trabalho intitulado Does the stock Market overreact
(como sera que o mercado de acBes reage) reagiram as falhas do modelo tradicional de
financas fazendo uma aplicacdo da heuristica da representatividade de Tversky e Kahneman
na precificacdo do mercado, verificando que os investidores reagem tanto como as boas e as
mas noticias. Para Thaler (1999) existem no mercado duas classes de investidores bem
distintas, os totalmente racionais e 0s quase-racionais, onde 0s quase racionais tomam
decisBes de investimentos mais comentem erros comuns previsiveis, que resulta de falhas no
processo racional devido a aspectos comportamentais intrinsecos do ser humano. Para o autor
é possivel aumentar o entendimento do funcionamento dos mercados financeiros se
adicionarmos ao modelo tradicional a compreensédo do elemento humano, descobrir, estudar e
demostrar aos investidores quando esses padrdes de comportamento podem interferir e

prejudicar nas decis@es € o principal objetivo das finangas comportamentais.
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De acordo com Trindade (2009), no que se refere ao endividamento, a teoria do
prospecto pode ser identificada através da relagdo risco e consumo, partindo-se da hipotese de
que as pessoas com maior Propensdo ao Endividamento apresentam maior aptiddo para o
risco, ou seja, ao assumirem uma divida as pessoas estdo colocando em risco seu orcamento
visando a um resultado e sdo influenciadas por seus padrdes de comportamentos.

Com o surgimento dos questionamentos quanto a racionalidade dos agentes tomadores
de decisdo, os estudos sobre financas passaram a procurar entender e predizer a forma de
tomada de decisdo no mercado financeiro levando em consideracdo aspectos internos,
psicoldgicos e externos para o desenvolvimento de uma nova teoria em financas. A Figura 1
mostra a comparagdo resumida entra as visdes das finangas tradicionais, financas modernas e

das finangas comportamentais:

Muitos agentes
econdmicos a0 Lracionais
(Homo zapiens), mas
aqueles que pemuanecerem
racionas (Homo
economicus), vao ganhar
mais dimnbeiro.— =

Finangas Modemas -
Todos os agentes
uracionais (Homo
sapiens) serdo expulsos

do mercado pelos
~—-Jacionais (Homo
©CONOMICRzy 2SS, DO
mercado $0 sobrevivem
agentes racionais

Financas
Comportamentais -
Todos os agentes,
mesmo tentando agir
racionalmente,
evenmalmente podem se
comportar de forma

Ainda falta construir uma teoria de finangas que explique o comportamento dos
mercados a partir da imensa complexidade da forma como os Homo sapiens
decidem

Figura 1 — Esquema comparativo das Financas
Fonte: Flores (2012) e adaptado de Macedo Jr. (2011, p. 267)

O homem das finangas comportamentais ndo é totalmente racional, ou seja, é dotado
de racionalidade limitada como todo homem normal e age frequentemente de maneira
irracional com decisdes influenciadas por emocdes e erros cognitivos fazendo com que tenha
diversas visdes sobre determinado problema dependendo da maneira como analisa
(HALFELD e TORRES, 2001).
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2.2 Valores do Dinheiro

Segundo Gusman (2000) os povos antigos atribuiam ao dinheiro os mais diversos
significados, para os mulcumanos serviu de objeto de transmissdo de informacdes e
propaganda religiosa, através da gravacdo de mensagens do cordo nas cédulas no lugar de
bustos dos governantes. No antigo Egito os mortos eram sepultados juntamente com o
dinheiro e alimentos com a finalidade de agilizar a passagem do morto para a vida espiritual.
Os chineses cultivavam o habito de confeccionar instrumentos com moedas para afastar
espiritos mal (amuletos), para eles o dinheiro possuia um significado mistico, religioso e
espiritual.

Diferentes &reas do conhecimento tém estudado o dinheiro tentando defini-lo e
construir seus significados. Leite (2009) destaca que de acordo com a perspectiva socioldgica
o dinheiro € constituido por um conjunto de interacdes sociais objetivas (estrutura social) e
também por aspectos cognitivos e significados criados dentro do contexto cultural. Para
Nyman (2003) a construcdo do significado social do dinheiro ndo esta ligado apenas aos
conceitos através do qual o dinheiro € definido e compreendido, mas estd conectado também
aos processos pelos quais o significado do dinheiro interfere na construgdo de varias situacdes
familiares.

Gusman (2000) afirmou que no contexto da economia tradicional o dinheiro é visto
com func¢des instrumentais e praticas, ignorando os significados criados pelos individuos que
utilizam o dinheiro e desenvolvem a¢des comportamentais relacionadas a esses significados,
ou seja, o dinheiro é visto apenas pelo seu lado econémico em detrimento das influencias da
cultura individual e coletiva. Para Moreira (2000), o dinheiro pode ser visto como um objeto
universal constituindo fator de grande relevancia na vida das pessoas, gerando significados
especificos que podem ser observados em niveis individuais, grupais e até mesmo nacionais.
Para Lunardi (2012, p. 65), “o dinheiro possui significados que vao além de sua funcdo
principal, que seria um meio de troca, ou seja, existe a influéncia de outros fatores como a
cultura, classe social, escolaridade e diversas outras caracteristicas inerentes a cada grupo de
individuos”.

Partindo-se dessas premissas, tém sido realizados varios estudos com foco no dinheiro,
desenvolvidos em contextos especificos como no contexto familiar, em grupo de jovens, em
grupos de estudantes e outras populagOes, considerando aspectos regionais e culturais onde
sdo pesquisadas as varias visbes sobre dinheiro verificando a influéncia que as crencas e

aspectos comportamentais dos individuos possuem nas diversas percepcdes sobre o dinheiro.
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Segundo Leite (2009), somos inseridos no universo do dinheiro a partir do momento
do nascimento, através do processo de socializagcdo econdmica que acontece por intermédio
da familia o que permite que possamos construir comportamentos em relacdo ao uso do
dinheiro. Dessa forma o comportamento dos individuos em relacdo ao dinheiro, acontece
inicialmente no contexto familiar onde ocorre a transmissdo de valores que podem influenciar
as atitudes de seus membros, ou seja, 0 conjunto de crengas influencia as atitudes do
individuo e reflete em seus comportamentos em relacédo ao dinheiro.

Para Tamayo (2005) os valores tém origem em principios transituacionais que
norteiam a vida do individuo, expressando seus desejos, interesses e necessidades em
concordancia com os tipos motivacionais, seguem uma hierarquia de acordo com o nivel de
importancia percebida orientando dessa forma atitudes do individuo. Assim os valores passam
a ser entendidos como metas a serem alcancadas pelas pessoas relativas a objetivos
existenciais ou comportamentais que o individuo deseja alcangar. O autor destaca ainda que a
raiz dos valores é de ordem interna ou motivacional expressando interesses que podem ser do
tipo individual, coletivo ou misto, dentro de areas motivacionais especificas.

De acordo com a teoria de valores abordada por Schwartz (1992) os valores podem ser
entendidos como um conjunto de crencas ou conceitos referentes a estados emocionais ou
comportamentais esperados em certas situagdes especificas, tendo origem em trés
requerimentos: as necessidades de sobrevivéncia e bem estar dos grupos, as necessidades
individuais dos organismos bioldgicos e as exigéncias de interacdo social.

Para Lunardi (2012), o fator cultura e valores tém gerado diversas imagens sobre o
dinheiro e exerce uma influéncia decisiva na sociedade, pois esta presente em praticamente
todos os momentos, seja na vida conjugal, familiar e social, caracterizando um simbolo que
representa nossas necessidades e desejos.

Para Meireles (2012), o conceito de valores tem ligacdo direta com o conjunto
sistémico de crencas, direcionando os comportamentos, atitudes e principios em todos o0s
setores da vida incluindo o dinheiro.

Moreira (2000) realizou estudo demonstrando a importancia dos valores relacionados
ao dinheiro, fez uma pesquisa sobre o significado do dinheiro em ingleses e brasileiros
identificando diferencas culturais nas percepgdes sobre o mesmo. Realizou ainda estudos
sobre valores e dinheiro em varias regides do Brasil onde identificou o perfil de cada uma em
relagdo ao significado do dinheiro. Leite (2009) realizou trabalho de investigacdo sobre os
correlatos valorativos do significado do dinheiro para criangas, chegando a constatacdo que

para criangas a forma como usam o dinheiro esta diretamente ligado aos valores recebidos da
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familia e que os pais exercem forte influéncia nessa transmissdo. Ainda em relagdo a
influéncia dos valores em relacdo ao uso do dinheiro Meireles (2012), realizou estudo visando
identificar atitudes, crencas e comportamentos em relagcdo ao dinheiro ao longo da vida adulta
entre brasileiros de ambos os sexo e diferentes estados civis, chegando a constatacdo que 0s
padrGes de uso do dinheiro sdo afetados por periodo da vida adulta em que a pessoa se
encontra, bem como pelo sexo e estado civil e que valores e crencas recebidos dos pais regem
0s comportamentos da amostra em relacdo ao dinheiro.

Lin e Shinv (2012) pesquisaram sobre a relacdo existente entre o estilo de vida de
estudantes universitarios, a atitude em relacdo ao dinheiro, valores pessoais e decisdo de
compra, constatando que os valores pessoais possuem influencias no ato de decidir comprar
ou ndo, e se relacionam também a atitudes ligadas ao dinheiro influenciadas por valores
recebidos das familias, dos amigos e ambiente.

Levando em consideracdao as multiplas percepc¢des que os individuos possuem sobre o
dinheiro, Moreira (2000) com base na teoria de valores de Schwartz desenvolveu no Brasil e
na Inglaterra um estudo com a finalidade de criacdo de uma Escala de Significado do
Dinheiro — ESD. A autora criou também um esquema fatorial onde foi possivel identificar
uma dimensdo positiva e outra negativa em ralacdo ao dinheiro. Compondo a dimenséo
positiva tem-se 0 desenvolvimento social, o prestigio, o utilitarismo, a estabilidade e o prazer
e compondo a negativa tem-se a desigualdade social, a dominacgéo, o desapego, o conflito e a
preocupacéo.

Assim para Moreira (2000), as crencas influenciam na atitude dos individuos as qual
reflete em seus comportamentos econdmicos e revelam seus valores que s&o considerados
metas socialmente aceitavel. A importancia dos valores relacionados com o dinheiro foi
estudada Moreira (2000) que pesquisou o significado do dinheiro em brasileiros e ingleses a
fim de identificar as diferencas culturais e também focou estudos em diversas regides do
Brasil identificando o perfil em cada regido e relacdo ao significado do dinheiro. Nesse
mesmo sentido Leite (2009) realizou estudo investigativo sobre os correlatos valorativos do
significado do dinheiro e constatou que os valores estavam relacionados a forma como se
utiliza o dinheiro, como por exemplo, altruismo se relaciona com auxilio ao préximo e

também verificou que os pais exercem influéncia na transmissao de valores.
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2.3 Escala de Valores do Dinheiro

Com base na teoria de Schwartz; Moreira e Tamayo (1999a) elaboraram uma escala
relacionando valores e significado do dinheiro que foi chamada de Escala de Valores do
Dinheiro (ESD), foi elaborada sobre a perspectiva do senso comum atraves de um extenso
levantamento de dados que foram agrupados de forma independentes com sua anélise tedrica
baseada em esquema referencial das ciéncias sociais. Os autores pretendiam explorar as
relacGes existentes entre os valores e os significados que as pessoas atribuem ao dinheiro
comparando amostra de diversos contextos culturais.

A grande contribuicdo de Moreira (2000) foi introduzir o estudo sobre significados do
dinheiro no Brasil e a validacdo da Escala de Valores do Dinheiro (ESD) no contexto cultural
brasileiro. Para validar a escala foi realizada uma extensa coleta de dados em diversas regides
demogréaficas com caracteristicas variadas, a constituicdo da amostra da pesquisa tinha como
objetivo garantir a abrangéncia e a heterogeneidade das caracteristicas demograficas. Foi feita
a distribuicdo de 3.000 questionarios e recebidos de volta 1.458 questionarios validos
configurando a seguinte amostra por regido: regido norte (315 = 21,2%), regido nordeste (207
= 13,9%), regido centro-oeste (475 = 32%), regido sudeste (316 = 21,3%) regido sul (155 =
10,4%) e 17 (1,1%) ndo declararam residéncia.

No resultado da analise dos questionarios Moreira (2000) definiu nove estruturas e
suas defini¢cOes para composicéo da Escala de Valores do Dinheiro que séo:

Poder: afirmacdo de que o dinheiro é fonte de autoridade, reconhecimento social,
prestigio, assegurando privilégios a quem € detentor do dinheiro e permitindo a infracdo de
normas sociais.

Conflito: significado negativo atribuido ao dinheiro, afirmacdo de crenca que o
dinheiro provoca desconfiangas, mortes, desavencas, neuroses, falsidades e oportunismo.

Prazer: afirma crencas e sentimentos positivos em relacdo ao dinheiro, prazer,
felicidade, autoestima, esperanca e harmonia nas relagdes entre as pessoas.

Progresso: remete a um significado positivo do dinheiro em relacdo ao contexto
social. Afirma o dinheiro como solugéo para os problemas da sociedade e constru¢do de um
mundo melhor

Cultura: remete a um significado positivo do dinheiro, capaz de desenvolver a cultura

geral. Disposicéo para investir nas ciéncias, tecnologia e nas artes.
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Desapego: revela a posicao estabelecida entre dinheiro e espiritualidade, a necessidade
de se da mais valor a generosidade e solidariedade do que a bens materiais.

Sofrimento: remete a um significado negativo do dinheiro, emergindo emogdes com
sofrimentos e desequilibrio emocional, angustia, frustracdo e impoténcia.

Desigualdade: remete a um significado negativo atribuido ao dinheiro, segregacéao
social, preconceito. Dificuldade de acesso aquém ndo possui dinheiro a lugares. Exclusdo
social.

Estabilidade: remete a um significado positivo do dinheiro, estabilidade, seguranca,
necessidades béasicas asseguradas, estabilidade financeira.

Dessa forma Moreira e Tamayo (1999) apresentam os construtos em duas dimensdes:
uma positiva: Prazer, Progresso, Cultura, Estabilidade e Poder, e outra negativa: Conflito,
Sofrimento, Desigualdade, Desapego e Poder. Chamasse a atencdo para a presenca do
construto poder em ambas as dimensdes podendo significar que este construto pode variar
conforme a percepc¢do do individuo, ora representando sentimentos positivos ora negativos.

Na Figura 2 é apresentado o esquema fatorial ajustado dos construtos da Escala de

Valores do Dinheiro definidos por Moreira e Tamayo (1999).

Dimens&o Negativa Dimens3o Positiva
Progresso
Desigualdade
Cultura
Poder
Desapego
Conflito Estabilidade
Sofrimento Prazer

Figura 2 — Esquema fatorial ajustado dos construtos da Escala de Valores do Dinheiro.
Fonte: Moreira e Tamayo (1999?)

Com base nos construtos encontrados e suas variaveis, se utiliza uma escala contendo

questdes que sdo utilizadas para captar a percepgéo das pessoas em relagdo ao dinheiro, se
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caracteriza por uma escala criada com base empirica e contrastada com a literatura cientifica e
validada por extensa pesquisa em varias regifes do Brasil, configurando uma escala de uso
geral podendo ser utilizada para pesquisas nos mais diversos publicos.

A partir da identificacdo dessas duas dimensfes (positiva e negativa), foi realizado
analise para criagdo dos componentes principais da escala e através do método de rotacao
Varimax identificacdo dos respectivos Alphas de Cronbach dos componentes a seguir
relacionados: Poder (0,88), Conflito (0,87), Prazer (0,84), Progresso (0,80), Cultura, (0,76),
Desapego (0,73), Sofrimento (0,67), Desigualdade (0,66) e Estabilidade (0,57). De acordo
com Moreira (2000) o fator poder apresentasse como mais representativo com Alfa de
Cronbach com valor de 0,88, reafirmando o dinheiro como simbolo de reconhecimento social,

prestigio e autoridade.

2.4 Endividamento

A sociedade capitalista apresenta como sua principal caracteristica a tendéncia ao
consumo, onde o homem capitalista demonstra uma ligacdo entre o ato de adquirir bens e
Servigos a caracteristicas comportamentais como poder, status social, felicidade e prazer. Na
busca de satisfazer essas necessidades as pessoas sdo impulsionadas ao consumo e
consequentemente a contrairem dividas que influenciam a vida pessoal e até mesmo a
economia de um pais.

De acordo com estudo feito pelo Centro de Estudos Sociais da Faculdade de Economia
da Universidade de Coimbra (2002) o endividamento pode ser entendido como o somatério
do saldo devedor de uma pessoa, que pode ser composto por uma ou mais dividas, no caso de
varias dividas é chamado de multiendividamento.

Para Zerrener (2007) existe também o sobre-endividamento, que define o contexto em
que a pessoa endividada ndo consegue cumprir com 0s compromissos financeiros assumidos,
mas sem pbr em risco a subsisténcia de sua familia. O sobre-endividamento é chamado ativo
quando o devedor contribui ativamente para a situacdo de nao pagamento do débito e passivo
quanto é resultado de variaveis ndo controlaveis pelo devedor.

Claudino, Nunes e Silva (2009), afirmam que o consumidor tem a sua disponibilidade
diversas formas e fontes de credito como: crediario, cheque especial, cartdo de crédito, crédito
imobiliario, crédito consignado, hipotecas, crédito produtivo (investimento de capital de giro),

amigos, parentes e até mesmo empréstimos com agiotas, ocorrendo uma situacdo de
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inadimpléncia o individuo pode recorrer a varios financiamentos e chegar a uma situagéo de
multiplo endividamento. Destaca ainda que o atraso de contas e a divida com impostos é uma
forma de endividamento, sobre tudo para os profissionais autbnomos e empreendedores, 0 ndo
pagamento de mensalidades de planos de salude, seguros, alugueis, mensalidades escolares,
comprar fiado, etc..., também levam as familias a situacdo de endividamento. Afirmam ainda
0s autores que a educacdo financeira resulta em um maior esclarecimento sobre a utilizacdo
do credito o que induz e menor Propensao ao Endividamento.

Zerenner (2007) relata que o sobre-endividamento pode ser também impulsionando
por préticas de agentes de créditos ou credores que com habilidade induzem o os devedores a
contrairem mais dividas, cometendo até mesmo praticas ilegais com 0 objetivo e obterem
maiores margens de lucro. Flores (2012) destaca que pessoas com concepg¢des materialista, ou
seja, que ddo grande importancia aos bens materiais, tem como consequéncia um nivel
elevado de propensdo ao endividamento. Pinto et al. (2012) ressalta que o endividamento
familiar tem origem em diversas causas, abrangendo fatores exdgenos e também fatores
psicoldgicos como vem sendo provados por estudos na area das finangas comportamentais,
esses aspectos psicoldgicos ou comportamentais muitas vezes passam despercebidos pelos
individuos impulsionando-0s ao consumismo exagerado.

Nesse contexto tém sido desenvolvidos diversos estudos e investigagdes sobre o
processo de endividamento por estudiosos em areas como psicologia, economia,
administracao, financas e outras, pode-se verificar um desenvolvimento de pesquisas recentes
que abordam o endividamento no contexto das finangas comportamentais, tentando detectar
influéncia de fatores ndo racionais na atitude ou Propensdo ao Endividamento.

Na pesquisa de Trindade (2009) foi elaborado estudo que aborda a questéo de género e
endividamento, sendo analisado o conjunto de fatores determinantes da Propensdo ao
Endividamento em relacdo as mulheres. O estudo foi realizado em uma amostra de 2.500
mulheres da mesorregido Centro-ocidental Riograndense e demonstrou como resultado que
existe uma baixa Propensdo ao Endividamento nas mulheres que fizeram parte da amostra,
demonstrando ainda que como causas do endividamento existem fatores de ordem culturais e
psicoldgicos além de fatores financeiros e racionais.

Destaca-se no Brasil a pesquisa de Panchio (2006), que analisou uma amostra de 450
individuos de renda baixa, com o objetivo de identificar a influéncia do materialismo no
endividamento dos consumidores de renda baixa da cidade de S&o Paulo. Utilizando a escala
de materialismo de Richins, chegou a conclusbes que pessoas mais jovens tendem a ser mais

materialistas que os mais velhos, que adultos ndo alfabetizados tendem a ser menos
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materialistas que adultos tardiamente alfabetizados e que questbes de renda, raga e género néo
estdo associadas ao materialismo. Os resultados obtidos na pesquisa de Panchio (2006)
colaboram com a tese que além dos fatores econdmicos que induzem as pessoas a Se
endividarem existe também fatores de natureza psicoldgicas que influenciam a demanda por
credito e consumo.

Moura (2005) pesquisou 0 impacto dos niveis de materialismo na atitude ao
endividamento e no volume de divida para financiamento do consumo das familias de baixa
renda no municipio de Sdo Paulo, sua amostra contou com um conjunto formado por 389
familias de baixa renda no referido municipio. Para Moura (2005) o materialismo impacta
indiretamente na divida mediado pela atitude ao endividamento, revelou que a uma
concentracdo da divida das familias em poucas fontes, contrariando estudos que falam da
pulverizacdo da divida das familias de baixa renda, e também corrobora com a utilizacdo de
variaveis econémicas juntamente com as psicolégicas em investigacfes sobre endividamento
das familias.

Claudino; Nunes; Silva (2009) realizaram, pesquisa com a finalidade de identificar a
relacdo entre o nivel de educacdo financeira e o endividamento de servidores publicos,
levando em consideragdo conceitos de educagdo financeira e execugdo do planejamento
financeiro, chegando a conclusdo que a amostra pesquisada possui um baixo nivel de
educacao financeira, mais em relacdo ao endividamento a grande maioria dos servidores esta
pouco endividada, no entanto obteve uma parcela significativa de servidores em situacdo de
risco de sobre-endividamento ou sobre-endividados.

Em estudo realizado por Flores (2012), cujo objetivo foi validar um modelo de
Propensdo ao Endividamento, analisando a influéncia direta e indireta dos fatores que
influenciam na Propensdo ao Endividamento, bem como analisar as influencias dos fatores
demogréaficos e culturais no modelo mensurado. Constatou-se que a Propensdo ao
Endividamento pode sofrer influéncia de fatores comportamentais como a percepcdo € o
comportamento de risco, os valores que as pessoas possuem sobre o dinheiro e 0
materialismo. As pessoas que véem o dinheiro como poder e status social tendem a manter
um nivel de consumo de bens elevado, que em casos extremos pode levar ao processo de
endividamento e as pessoas que possuem maior tendéncia a correr riscos estdo dispostas a se

endividar.
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2.5 Escala de Propenséo ao Endividamento

Alguns trabalhos ja foram elaborados para verificar a Propensdo ao Endividamento
sendo utilizada diversas escalas. Moura (2005) elaborou uma escala criada especificamente
para analisar a Propensdo ao Endividamento em contexto de grupos brasileiros de baixa
renda. A pesquisadora criou a escala a partir da adaptacdo da escala de atitude ao
endividamento utilizada por Lea, Webley e Walker (1995), adequando a trés dimensoes
formativas de atitude: 1 — impacto sobre a moral da sociedade (valores, patriménio e
crencas que exercem niveis de influéncia no individuo em relacdo a Propensdo ao
Endividamento), 2 — preferéncia de tempo ( inclui adiar ou ndo consumo de bens ou
servigos, as escolhas entre valor e tempo), 3 — grau de autocontrole (inclui a capacidade de
gerenciar os préprios recursos financeiros, controle dos gastos e do orcamento familiar).
Flores (2012) utilizou a mesma escala proposta por Moura (2005) em sua pesquisa, em que
buscava validar um modelo de Propensdo ao Endividamento, em seu trabalho utilizou como
método de anélise a elaboracdo de equacgdes estruturais e para tanto adequou a escala de
endividamento de Moura (2005) com mais 3 questes sobre gestdo financeira extraidas dos
estudos de Disney e Gathergood (2011) para da mais consisténcia na elaboracdo do construto

endividamento.

Melz et al. (2014), também utilizou a escala proposta por Moura (2005) em trabalho
de pesquisa que tinha por objetivo identifica a influéncia dos Valores do Dinheiro na
Propensdo ao Endividamento de estudantes universitarios, demonstrando que a Propensdo ao
Endividamento possui relacdo com os Valores do Dinheiro de forma significativa para a
amostra analisada. Assim considerando a escala de Propensdo ao Endividamento criada por
Moura (2005) e adaptada por Flores (2012) utiliza-se neste trabalho a escala contendo as 3
dimensdes e as 12 questdes que representam atitudes mais avessas e outras mais tendentes ao

endividamento apresentadas no Quadro 1:



Dimensdo 1 — Impacto moral na sociedade

1 —nao é certo gastar mais do que ganho™ Fonte: Lea; Webley; Walker (1995), Moura
(2005), Flores (2012). Melz et al. (2014)

2 — acho normal as pessoas ficarem endividadas | Fonte: Lea; Webley; Walker (1995), Moura

para pagar suas coisas (2005), Flores (2012). Melz et al. (2014)

3 — as pessoas ficariam desapontadas comigo se | Fonte: Lea; Webley; Walker (1995), Moura

soubessem que tenho divida* (2005), Flores (2012). Melz et al. (2014)

4 — os servicos financeiros sdo complicados para | Fonte: Lea; Webley; Walker (1995), Moura

mim (2005), Flores (2012). Melz et al. (2014)

Dimens&o 2 — Preferéncia no tempo

1 — é melhor primeiro juntar dinheiro e depois | Fonte: Lea; Webley; Walker (1995), Moura

gastar™ (2005), Flores (2012). Melz et al. (2014)

2 —prefiro comprar parcelado do que esperar ter | Fonte: Lea; Webley; Walker (1995), Moura

dinheiro para comprar a vista (2005), Flores (2012). Melz et al. (2014)

3 — prefiro pagar parcelado mesmo que seja mais | Fonte: Lea; Webley; Walker (1995), Moura

caro (2005), Flores (2012). Melz et al. (2014)

4 — sou organizado quando se trata de gerir o | Fonte: Lea; Webley; Walker (1995), Moura

dinheiro no dia-a-dia (2005), Flores (2012). Melz et al. (2014)

Dimensdo 3 — Grau de autocontrole

1 — eu sei exatamente quanto devo em lojas, | Fonte: Lea; Webley; Walker (1995), Moura

cartdo de crédito ou banco* (2005), Flores (2012). Melz et al. (2014)

2 — & importante saber controlar os gastos da | Fonte: Lea; Webley; Walker (1995), Moura

minha casa* (2005), Flores (2012). Melz et al. (2014)

3 — ndo tem problemas ter dividas se sei que | Fonte: Lea; Webley;, Walker (1995), Moura

posso pagar

(2005), Flores (2012). Melz et al. (2014)

4 — comprar com cartdo de crédito e pagar a
fatura mensalmente é uma forma inteligente de

Fonte: Disney; Gathergood (2011), Flores (2012),
Melz et al. (2014)
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gerir meu dinheiro

*itens reversos

Quadro 1 - Escala de Propenséo ao Endividamento.
Fonte: Adaptada de Flores (2012)

Conforme proposto por Moura (2005) em sua escala de endividamento utilizou-se
também uma escala likert para dar valor e mensurar as varidveis, representando 0s
comportamentos frente ao endividamento. A escala é formada por 5 niveis: 1 - discordo muito;
2 - discordo; 3 - indiferente; 4 - concordo; 5 - concordo muito. Apo6s a conversao dos itens
reversos e somatdrio das pontuacdes da escala verifica-se o nivel de atitude ao endividamento do
individuo.

Flores (2012) realizou a validagdo do construto endividamento utilizando a escala
proposta por Moura (2005), o construto que era formado pelas 9 variaveis utilizadas, apos 0s
testes foi constituido por apenas por 4 varidveis em que deu destaque a importancia de
controlar os gastos da familia, e chegando a conclusdo de que quem controla seus gastos
possuem menor nivel de Propensdo ao Endividamento, pois tem conhecimento prévio de suas
despesas e receitas o que facilita o planejamento financeiro. Verificou ainda que had uma
relacdo entre Valores do Dinheiro e a Propensdo ao Endividamento, constatando que quanto
mais a pessoa valoriza a posse do dinheiro menor Propor¢do ao Endividamento ela vai ter, ou

seja, tem uma disposi¢do a poupar e um maior controle dos gastos através do planejamento.
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2.6 Valores do dinheiro e propenséao ao endividamento

Muitos pesquisadores tém desenvolvido diversos estudos para verificar a influéncia
dos fatores comportamentais na Propensdo ao Endividamento, considerando que as
percepcOes dos significados do dinheiro interferem nas decisdes sobre finangas que podem
levar ao processo de endividamento, alguns pesquisadores buscam investigar a relacdo entre
os dois. Pode-se relacionar os trabalhos de Trindade (2009), Lunardi (2012) e Melz et al.
(2014).

Trindade (2009) demonstrou em seu trabalho que como causas do endividamento
existem fatores de ordem culturais e psicoldgicos além de fatores financeiros e racionais. Em
sua pesquisa realizou uma survey com 2.500 mulheres da mesorregido centro ocidental rio-
grandense para verificar quais os fatores que determinam a Propens&o ao Endividamento, os
dados foram coletados por meio de questionarios e analisados via analise fatorial e regressao.
Os resultados mostraram a existéncia de sete fatores relacionados aos significados do
dinheiro: status social, preocupacéo, estabilidade, prazer, poder, orcamento e ilusdo. Destaca a
autora que os fatores com maior impacto na Propensdo ao Endividamento foram preocupacgéo
e poder e menor impacto o fator prazer. Todos os fatores possuem relacdo positiva com
excecao do fator orcamento.

Lunardi (2012) realizou pesquisa em uma amostra de 500 estudantes universitarios
onde buscou compreender o comportamento financeiro dos jovens que saem da sua cidade
para estudarem em outra cidade. O questionario foi elaborado com base na escala de
significado do dinheiro elaborada por Moreira (2000), utilizou para tratamento dos dados a
analise fatorial e a modelagem de equacdes estruturais, em seu trabalho a autora identificou
dez fatores como formas de ver o dinheiro: Conflito, Poder positivo, Progresso, Prazer,
Cultura, Poder negativo, Desapego, Sofrimento, Generosidade e Estabilidade. Os fatores
Conflito, Poder positivo, Progresso e Prazer foram os mais significativos. A autora conclui
que os estudantes universitarios demonstram preocupacGes com relacdo ao dinheiro, mas,
pouca preocupacao em poupar.

Melz et al. (2014), realizaram uma pesquisa com o objetivo de verificar a influéncia da
percepcdo dos significados do dinheiro e a Propensdo ao Endividamento em estudantes
universitarios. Em seu trabalho foi aplicada uma survey com 332 alunos da Universidade de

Mato Grosso, como técnica de analise foram utilizadas a analise fatorial e regressdo multipla.
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Como resultado da anélise fatorial dos Valores do Dinheiro os pesquisadores encontraram 11
fatores: Conflito; Progresso; Cultura; Desigualdade; Poder; Estabilidade; Prazer; Sofrimento;
Preocupacdo; Relacionamento; Desapego. Os autores contataram que as variaveis
demogréaficas ndo foram significativas no modelo sendo desconsiderada para avaliar a
Propensdo ao Endividamento. Os Significados do Dinheiro denominados Cultura,
Preocupacdo e Desapego apresentaram-se significativos. Cultura e Preocupagdo com impacto
positivo e Desapego com impacto negativo na Propensdo ao Endividamento.

O trabalho de Moreira (2000) levou em consideracdo as diversas percepcdes que as
pessoas tém sobre o dinheiro, observando o conjunto de valores dos individuos criou a Escala
de Significado do Dinheiro — ESD, para a pesquisadora os valores dos individuos refletem em
seus comportamentos econémico-financeiros. Analisando a pesquisa de Moreira (2000),
alguns de seus pressupostos podem esclarecer a associacdo existente entre os Significados do
Dinheiro e a Propenséo ao Endividamento.

A autora afirma que o Fator Progresso esta relacionado ao significado do dinheiro
como promotor de crescimento e de sua capacidade de resolver problemas sociais, ou seja,
promover crescimento nos leva a abstrair uma conduta mais tendente a gastar dinheiro e a
investir mais, o que levaria a um processo de endividamento.

O Fator Cultura esta vinculado ao desenvolvimento das ciéncias, das artes, da cultura
e da tecnologia, 0 que ensejaria também um gasto ou investimento maior de dinheiro o que
também leva a um processo de endividamento.

O Fator Desigualdade estd relacionado a segregacdo social, exclusdo social e
dificuldade de acesso a bens e lugares por pessoas que ndo possuem dinheiro ou tem poder
aquisitivo pequeno, ou seja, na percepcao que o dinheiro causa desigualdade pode-se abstrair
que leva a um processo de menor gasto e menor endividamento.

O Fator Estabilidade relaciona-se com estabilidade financeira, seguranca,
necessidades basicas asseguradas, ou seja, viver dentro dos seus limites financeiros, pensando
no futuro e isso significa gastar menos no momento atual o que causaria portanto menor
endividamento.

Os Fatores Poder e Prazer, relacionam-se com reconhecimento social, prestigio e
privilégios a quem é detentor do dinheiro, prazer, felicidade, auto estima, ou seja, significa
gue consumir ou gastar mais para sentir prazer ou sentir-se bem e para ser reconhecido o que
leva ao endividamento.

Conflito, desapego e sofrimento sdo resultados ruins gerados pelo fato de gastar

dinheiro estdo relacionados a emogdes como desconfianca, desavencas, sofrimento,
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desequilibrio, pouco valor a bens materiais, ou seja, sentimentos negativos e para diminuir o
peso dos trés, é preciso gastar menos, por isso, menor endividamento

Para Melz et al. (2014), os individuos que possuem percep¢des negativas em relacao
ao dinheiro estariam menos dispostos a saciarem seus desejos de gastar mais e por isso teriam
menor Propensdo ao Endividamento, enquanto que, individuos com percepcfes positivas,
exceto estabilidade, estariam mais dispostos a gastar dinheiro e portanto teriam maior
Propensao ao Endividamento. De acordo com os autores os significados do dinheiro presentes
na dimensdo negativa reduziriam a Propensao ao Endividamento.

Apresentado o referencial tedrico em que se fundamenta este trabalho, passou-se a
discorrer no proximo capitulo sobre o percurso metodoldgico utilizado para obtencao,

tratamento e analise dos dados obtidos na pesquisa.



3 ASPECTOS METODOLOGICOS

Este capitulo apresenta todos os recursos metodoldgicos que foram utilizados no
estudo, faz-se a especificacdo da populacdo e amostra, instrumento de coleta de dados e

relatasse como seré feita a analise e o tratamento dos dados obtidos.

3.1 Abordagem da pesquisa

O presente estudo se caracteriza como uma pesquisa descritiva. Segundo Gil (2002)
uma pesquisa descritiva apresenta como objetivo principal, a descri¢do do comportamento de
uma determinada populagdo ou um fendmeno ou, ainda, o estabelecimento de relagdes entre
variaveis, isto €, visam pesquisar varias caracteristicas como: sua distribuicéo por idade, nivel
de escolaridade, sexo, procedéncia, estado de saude fisica e metal e outros. E uma das
caracteristicas, mas presente neste tipo de pesquisa € o uso de técnicas padronizadas para
fazer a coleta de dados, como por exemplo, a utilizagdo de questionarios e observagdo
sistematica.

Ainda nessa orientacdo é também classificado como quantitativo ou estatistico, pois
segundo Fachin (2006) o método estatistico aplica-se a fenbmenos aleatdérios presentes na
natureza, como pessoas, um rebanho de gado, a atividade profissional, opinido publica, etc.
Fundamenta-se em procedimentos apoiado na teoria da amostragem e € indispensavel no
estudo de aspectos da realidade social em que se pretende medir o grau de correlacdo entre
dois ou mais fendmenos, explica através da representacdo quantitativa fatores oriundos das
ciéncias sociais tais como padrdo comportamental, padrdo cultural, condi¢des psicolégicas,

econdmicas, etc.

3.2 Populacéo e Amostra

A populagdo do presente estudo é constituida por estudantes universitarios da
Universidade Federal do Maranhdo - UFMA, foram escolhidos apenas estudantes de areas do
conhecimento pertencentes a linha de estudo das ciéncias sociais, dos cursos que compdem o

Centro de Ciéncias Sociais (CCSO) no Campus na Cidade de Sdo Luis. A quantidade da
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amostra foi calculada com base na estimativa da proporcdo populacional de 4.221 alunos do
centro de ciéncias sociais, obtendo-se um valor de 353 individuos para comporem a amostra

com uma proporcao populacional de 0,5 e margem de erro de 0,05.

Para realizagdo da contagem da amostra foi utilizada a formula do célculo amostral

abaixo:

i—_ Zap-P-4-N
e®qN-1+2%,.p.9

(03

: 1)

onde:

Z,» = valor tabelado (distribuicdo normal padrao) (1,96);
N = populagéo (4.221);

p = percentual estimado (0,5);

e = erro amostral (0,05);

o = nivel de significancia (0,05);

n = amostra minima calculada (353).

O tipo de amostragem escolhido foi a amostra intencional ou por conveniéncia e sem
extrapolacdo dos resultados, devido proporcionar rapidez e baixo custo na coleta de dados. A
amostra foi composta por 353 universitarios e coletada de forma ndo probabilistica, de acordo
com a conveniéncia do pesquisador. Segundo Hair Jr. et al. (2005), a amostragem por

conveniéncia envolve a selecdo de individuos que estejam disponiveis, possibilitando aos
pesquisadores alcancar rapidamente um grande ndmero de pessoas.

3.3 Instrumento de Pesquisa

Da mesma forma que Moreira (2000) utilizou em sua pesquisa de tese de doutorado e
Flores (2012) em sua dissertagdo de mestrado, as questdes referentes a Valores do Dinheiro e
Propensdo ao Endividamento foram acompanhadas de uma escala tipo likert de cinco pontos,

podendo-se escolher entre as opgoes:

1 2 3 4 5

Discordo Muito Discordo Indiferente Concordo Concordo Muito
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No primeiro bloco de perguntas, composto pelas questdes de nimeros 1 a 18, buscou-
se identificar os aspectos sécios demogréficos e de controle de gastos da amostra a ser
investigada, contem questdes referentes a idade, género, estado civil, moradia, grau de
escolaridade, raca, ocupacéo, faixa de renda familiar, uso do cartdo de credito e controle de
gastos.

O segundo bloco de perguntas, composto pelas questdes de numeros 19 a 30, tem por
objetivo analisar a Propensdo ao Endividamento dos entrevistados. Contem variaveis
extraidas da escala de endividamento de Moura (2005) e variaveis sobre gestdo financeira
extraidas dos estudos de Disney e Ganthergood (2011), esse conjunto ja foi utilizado por
Flores (2012) em trabalho cientifico que buscou validar um modelo de Propenséo ao
Endividamento e por Melz et al. (2014) que buscou identificar a relacdo entre Valores do
Dinheiro e a Propensdo ao Endividamento.

O terceiro bloco de perguntas, composto pelas questdes de nimeros 31 a 76, tem por
objetivo analisar o significado do dinheiro para a amostra escolhida. As questdes foram
retiradas da Escala de Significado do Dinheiro (ESD) de Schwartz (1992) adaptada por
Moreira (2000) em trabalho que buscou validar a Escala de Significado do Dinheiro (ASD)
em contexto brasileiro. O questionario inicial elaborado por Moreira (2000) continha 200
questdes, durante a realizagdo do trabalho de campo apenas 82 questdes foram consideradas
significativas sendo validada para utilizacdo. Dentre essas 82 questdes do questionario inicial
foram escolhidas 45 questdes mais significativas para serem utilizadas neste trabalho com o

objetivo de tornar o questionario mais enxuto e agradavel para os entrevistados.

3.4 Analise e Tratamento dos Dados

Os dados foram analisados com a utilizagdo do software “Statistical Package for the
Social Sciencies” (IBM SPSS Statistics 21), “Statistical Analysis System” (SAS verséo 9.1) e
Microsoft Excel. Os dados foram armazenados e organizados em uma planilha do “Microsoft
Office Excel ” (versdo 2007) e posteriormente, analisados estatisticamente pelos softwares ja
mencionados 0 que permitiu a organizagdo, mensuracdo e o cruzamento dos dados coletados
através dos questionarios.

Como técnica de analise para verificacdo do significado dos Valores do Dinheiro foi
utilizada a analise fatorial. Segundo Hair Jr. et al. (2009) a analise fatorial € uma técnica de

interdependéncia, cujo proposito é definir uma estrutura de interdependéncia entre as
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varidveis na analise, fornecendo ferramentas para analisar a estrutura de correlagbes em um
grande numero de variaveis, definindo o conjunto de variaveis que sdo fortemente inter-
relacionadas sendo conhecida conhecidas como fatores.

Para analisar a confiabilidade dos fatores obtidos com a escala de Valores do Dinheiro
foi utilizado o Alfa de Cronbach cuja média varia de 0 a 1, nessa casso foram considerados 0s
valores a partir de 0,6 a 0,7 que é o valor minimo considerado valido para aceitabilidade do
fator (HAIR Jr. et al., 2009). Para verificar a fatorabilidade das variaveis foi utilizado como
medida de adequacdo da amostra, o teste de Kaizer-Meyer-Olkin (KMO) e Bartletts
considerando o valor minimo de 0,5 como aceitavel. Segundo Field (2009 apud Kaiser, 2009)
0 KMO varia entre 0 e 1, onde o valor zero indica que a soma das correlagdes parciais é
grande relativa a soma das correlacgdes, indicando difusdo na analise dos fatores sendo entéo o
valor zero inadequado para analise e o valor 1 indica que os padrdes de correlacGes sdo
relativamente compactos, assim a analise da preferéncia para valores distintos e confidveis e
recomenda valores maiores do que 0,5 como sendo aceitaveis.

Na definicdo das variaveis que permaneceram na analise da fatorial foi feita a analise
das comunalidades. Para Field (2009) comunalidade é a proporcdo de variancia comum
presente em uma varidvel, o valor 1 significa que a varidvel possui dimens@es subjacentes
compartilhadas com outras variaveis e o valor 0, significa que a variavel ndo compartilha
dimensdes com as demais.

Na definicdo dos fatores foi utilizado o método de rotacdo Varimax e andlise dos
componentes principais, obtendo-se os fatores com suas respectivas variancias em ordem
crescente de varidncia extraida, construindo-se ao final os fatores validos considerando os
valores do Alfa de Cronbach iguais ou maiores que 0,6.

Na verificacdo da Propensdo ao Endividamento foi utilizada as varidveis que
compdem a Escala de Atitude ao Endividamento retirada do trabalho de Moura (2005) e
variaveis sobre gestdo financeira retiradas dos estudos de Disney e Ganthergood (2011) que
foi adaptada por Flores (2012), em seu trabalho sobre fatores de Propenséo ao Endividamento,
também utilizada por Melz et al. (2014) em pesquisa que verificava a existéncia de relagéo
entre Propensdo ao Endividamento e Valores do dinheiro. A escala é constituida de 12
variaveis com abordagens sobre autocontrole financeiro, preferéncia no tempo e moral da
sociedade. Foi feita a avaliacdo da Propensdo ao Endividamento através da analise descritiva
simples considerando as frequéncias, média, mediana e o desvio padrdo das variaveis que

compdem a escala.
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A partir da obtengdo dos fatores de Valores do Dinheiro e do construto da Propenséo
ao Endividamento realizou-se a padronizagdo dos dados para fazer a identificacdo dos niveis.

Na identificacdo dos niveis dos fatores e construtos os dados intervalares foram
transformados em dados categdricos, a categorizacdo dos dados obtidos nos questionarios
considerou o célculo da média das respostas dos individuos em relacéo a escala Likert de
cinco pontos utilizadas nos questionarios. De posse da média de cada fator de Valores do
Dinheiro e da média do construto de Propensdo ao Endividamento, foi feita a padronizacéo
entre 0 a 100% convencionando-os em trés categorias diferentes Alto (média de 66,67% a
100%), Médio (média de 33,33% a 66,67%) e Baixo (média de 0 a 33,33%) conforme a
equacéo a seguir (LIMA, 2013):

Sp, =100

*( SOMA — MiNIMO J’i: 2.n @

MAXIMO - MINIMO

onde:

i = nimero de construtos;

Soma = somatorio das respostas validas;

Minimo = menor soma possivel das respostas validas;

Maximo = maior soma possivel das respostas validas.

A convencdo da padronizacdo teve como objetivo definir o nivel atingido de cada
variavel envolvida no estudo.

Continuando a identificacdo dos niveis de percepcdo dos fatores de Valores do
Dinheiro e da Propensdo ao Endividamento foram realizadas analises descritivas simples com
a utilizacao de frequéncias, médias e desvios-padrao.

Para verificar a existéncia de relacbes entre os fatores e construtos foi feita a
verificacdo das correlacGes entre as médias dos construtos e fatores através do Coeficiente de
Correlacdo Pearson e analises para verificar a associagdo entre as variaveis utilizando a
analise de correspondéncia.

Nos testes de Correlagdo de Pearson (r) foram consideradas estatisticamente
significantes as diferencas de medias que representaram um p < 0,05. Segundo Lopes et al.
(2008), sao consideradas correlacdes significativas aquelas cujo p < 0,05, sendo que “r”
assume valores positivos (+) e negativos (-) que variam de -1 a +1 passando por zero, logo,

valores de “r” proximos a +1 sdo indicativos de pouca dispersdo o0 que expressa uma
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correlacdo forte e positiva, enquanto que r proximo de “zero” indica muita dispersdo e
auséncia de relacdo entre as variaveis, e por fim “r” préximo de -1 significa pouca dispersédo e
uma correlacéo forte e negativa.

Para Freitas e Janissek-Muniz (2008) através da analise de correspondéncia e possivel
conseguir uma representacdo conjunta de variaveis categoricas e suas relagdes, segundo 0s
autores a relevancia dessa andlise esta na facilidade com a qual é aplicada e interpretada e
também pela sua versatilidade em relacdo aos dados categorizados, o que permite a quem esta
elaborando a pesquisa visualizar proximidades, similaridades, dissimilaridades entre os
elementos que constituem o estudo.

O Quadro 2 apresenta um resumo da andlise dos dados por objetivos propostos

conforme explicado no método.

Objetivos

Analise dos resultados

Identificar a existéncia de relagéo entre os fatores
da escala de Valores do Dinheiro e a Propenséo ao
Endividamento

Correlacéo (coeficiente de Pearson)

Identificar os fatores relevantes atribuidos ao
dinheiro;

Analise Fatorial (analise do Alfa de Cronbach), teste de
Kaizer-Meyer-Olkin (KMO) e Bartletts, rotagdo
Varimax e analise dos componentes principais.

Identificar o0s niveis da Propensdo ao
Endividamento e dos fatores de Valores do
Dinheiro;

Calculo de estatistica descritiva (tabela de frequéncia,
media, mediana e desvio padrdo), padronizacdo das
médias do construto endividamento

Identificar a existéncia de associacBes entre a

Analise de correspondéncia

Propensdo ao Endividamento e os fatores de
Valores do Dinheiro

Quadro 2 — Andlise dos dados por objetivos propostos.
Fonte: Elaborado pelo autor

3.5 Risco e Beneficios

A pesquisa ndo apresentou qualquer tipo de risco a saude dos participantes, podendo
ter causado algum desconforto emocional devido ao cunho pessoal das perguntas, que foi
amenizado pela opcdo do anonimato. Os participantes da pesquisa contribuiram para
construcdo do conhecimento sobre percepcdes de Valores do Dinheiro e Propensdo ao
Endividamento que poderad ser utilizado para construcdo de teorias sobre investimentos,
gestédo financeira, educacao financeira e outros.

Discorrido o percurso metodoldgico adotado e 0 modo como foram analisados 0s

dados obtidos no presente estudo, passa-se para a apresentacao e analise dos resultados.



4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Para analise dos resultados foram considerados 390 questionarios que foram aplicados
a alunos do Centro de Ciéncias Sociais da Universidade Federal do Maranhdo no campus do
Bacanga localizado na cidade de S&o Luis. Dos 390 questionarios foram considerados validos
apenas 360. Sera apresentando o perfil dos entrevistados segundo dados socio demograficos,
perfil segundo a renda familiar, utilizacdo de cartGes de crédito e controle dos gastos,
estatistica da Propensdo ao Endividamento, fatorial dos Valores do Dinheiro e os niveis de
classificagOes dos fatores de Valores do Dinheiro e da Propensdo ao Endividamento e finaliza
com a apresentacdo das correlacfes e analises de correspondéncia entre 0s a Propensdo ao

Endividamento e os fatores de Valores do Dinheiro.

4.1 Aspectos Sécio Demogréficos

Primeiramente buscou-se identificar a realidade social dos componentes da amostra
com questdes demograficas, a fim de compreender a estrutura social dos respondentes com
questdes como género, estado civil, dependentes, filhos, moradia, escolaridade religiéo,
principios religiosos, raca e ocupacdo conforme Tabela 1:

Tabela 1 — Perfil dos entrevistados segundo as variaveis: género, estado civil, dependentes, filhos, moradia,
escolaridade religido, principios religiosos, raca e ocupacéo.

Variavel Alternativas Frequéncia Percentual
) Masculino 119 32,8
Género
Feminino 229 63,1
Casado 51 14,0
Estado civil Solteiro 307 84,6
Separado 3 8
0 294 81,0
. 1 28 7.7
Numero de
2 21 5,8
Dependentes
3 8 2,2
5 2 ,6
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continuacéo...

Variavel Alternativas Frequéncia Percentual

0 302 83,2

1 32 8,8

NUmero de ? 1 i

Filhos 3 5 14

4 1 3

6 1 3

Propria 282 7

Alugada 43 11,8

Moradia Financiada 18 5,0

Outra 8 2,2
Sem alfabetizagéo 2 ,6

Ensino médio completo 303 83,5

Ensino superior completo 42 11,6

Escolaridade Especializagdo completa 7 1,9
Mestrado completo 2 ,6
Doutorado completo 1 3

Sem religido 69 19,0

Catolica 152 41,9

Evangélica 103 28,4
Religido Religido orientais 3 8
Umbanda e candomblé 3 8

Espirita 11 3,0

Outra 16 4,4

Totalmente seguidor 51 14,0

Segue a maioria dos propicios 120 33,1

Principios Segue metade dos principios 17 47
Religiosos '

Segue alguns principios 139 38,3

Né&o segue nenhum principio 31 85

Branca 92 253

Amarela ou oriental 4 11

Raca Negra 106 29,2
Indigena 1 3

Parda 153 42,1
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continuacéo...

Variavel Alternativas Frequéncia Percentual

Autdnomo(a) 22 6,1
Aposentado(a) 1 3

Funcionério(a) publico(a) 43 11,8

Ocupacéo

Empregado(a) assalariado(a) 59 16,3
Outro(a) 51 14,0
Ndo trabalha 180 49,6

Fonte: Elaborada pelo autor

Na analise do perfil da amostra verifica-se que 63,1% sdo do sexo feminino, 84,6%
sdo solteiros, 81% Declararam ndo ter dependentes e 83% declararam ndo possuir filhos.
Quando se refere a religido 41,9% dizem ser catolicos e 28,4 % evangélicos

Quando a alternativa se referia ao sequimento dos principios religiosos, 33,15% segue
a maioria dos principios, 38,3% declaram seguir apenas alguns principios.

Quanto a raca 25,2% responderam ser da raca branca, 29,2% responderam ser da raca
negra, 42,1% ser da raga parda. Quando perguntados sobre a ocupacdo a classe com maior
frequéncia 49,6% nao trabalha, 16,3% é empregado assalariado, 11% funcionario publico.

Considerando o construto de Propensdo ao Endividamento, buscou-se conhecer as
caracteristicas da amostra segundo renda familiar, utilizacdo do cartdo de crédito, frequéncia
de dependéncia do credito e controle de gastos. Para realizar a analise das questdes utilizou-se
estatistica descritiva, considerando a frequéncia e o percentual conforme apresentado na
Tabela 2.
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Tabela 2 — Perfil dos entrevistados segundo as variaveis: faixa de renda familiar, utilizacdo de cartdo de
credito, frequéncia de dependéncia do credito e controle dos gatos.

Variavel Alternativas Frequéncia | Percentual
Mais de 1 a 2 salarios 70 19,3
Mais de 2 a 3 salarios 74 20,4
i Mas de 3 a 5 salarios 69 19,0
Faixa de renda _
Mas de 5 a 10 salarios 70 19,3
Mais de 10 a 20 salarios 25 6,9
Mas de 20 salarios 8 2,2
0 149 41,0
1 107 29,5
) . o 2 54 14,9
Numero de cartdes de crédito
3 24 6,6
4 11 3,0
5 3 0.8
Todo o tempo 26 7,2
.. . . Lo As vezes 91 25,1
Frequéncia de utilizag&o de crédito
Raramente 70 19,3
Nunca 161 444
Gasto mais do que ganho 65 17,9
Gastos Gasto igual ao que ganho 126 34,7
Gasto menos do que ganho 165 455

Fonte: Elaborada pelos autores.

Quando perguntados sobre a faixa de renda familiar aproximada, 20,4 % dos
entrevistados responderam ser de mais de 2 a 3 salarios minimos, 19,3% mais de 1 a 2 salarios
minimos, 19,3% mais de 5 a 10 salarios minimos, 19% mais de 3 a 5 sal&rios minimos, 6,9%
mais de 10 a 20 salarios minimos e 2,2 % mais de 20 salarios minimos.

Quanto ao numero de cartdes de crédito, 41% declaram nédo possuir cartdo e 51,8%
declaram possuir cartdo, sendo que, 29,5% possuem 1 cartdo de credito, 14,9% possuem 2
cartbes, 6,6 % possuem 3 cartdes, 3% possuem 4 cartdes e 0,8% possuem 5 cartbes de
créditos, resultado semelhante é encontrado no trabalho de Melz et al. (2014).

Quando perguntados sobre a dependéncia de utilizacdo de créditos, como por
exemplo, cheque especial ou empréstimos para pagar os gastos da vida cotidiana, 44,4%, a
classe com maior frequéncia de respondentes disseram nunca utilizar essa forma de credito,

25,1% responderam as vezes, 19,3% raramente usam e 7,2% utilizam o tempo todo.
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Quanto aos gastos, 83,2% responderam que gastam menos do que ganha ou igual ao
que ganha e 17,9% gasta mais do que ganha, resultados semelhantes foram obtidos por
Lunardi (2012) e Melz et al. (2014).

Na Tabela 3 faz-se a apresentacéo estatistica descritiva das variaveis para avaliacao

da Propenséo ao Endividamento, considerando a média e desvio padro.

Tabela 3 — Estatistica descritiva das variaveis de propensdo ao Endividamento.

Variavel Média Desvio padréo

19. N&o é certo gastar mais do que ganho. 4,54 869

- L _— , ) 4,09 ,941
20. E melhor primeiro juntar dinheiro e s6 depois gastar.
21. Eu sei exatamente quanto devo em lojas, cartdo de 411 1.065
crédito ou banco. ' '
22. Acho normal as pessoas ficarem endividadas para 213 1.146
pagar suas coisas. ' '
23. Prefiro comprar parcelado do que esperar ter 2,61 1,143
dinheiro para comprar a vista.
24. E importante saber controlar os gastos da minha 461 791
casa.
25. Prefiro pagar parcelado mesmo que no total seja 213 1.084
mais caro. ' '
26. As pessoas ficariam desapontadas comigo se 270 1131
soubessem que tenho divida. ' '
27. N&o tem problema ter divida se eu sei que posso 3.20 1.195
pagar.
28. Os servicos financeiros séo complicados e confusos 3,00 1,242
para mim.
29. Comprar com cartdo de crédito e pagar a fatura
mensalmente é uma forma inteligente de gerir seu 2,88 1,098
dinheiro.
30. Sou organizado(a) quando se trata de gerir 0 3.69 1.118
dinheiro no dia-a-dia. ' '

Fonte: Elaborada pelo autor.

A maior média foi encontrada para a variavel 24 “é¢ importante saber controlar os
gastos da minha casa” (4,61) demonstrando que a maioria dos participantes das entrevistas
possuem uma grande preocupacao em relacdo ao controle dos gastos domésticos.

Em segundo lugar aparece a variavel 19 “nao ¢é certo gastar mais do que ganho”
(4,54), demonstrando mais uma vez a importancia que os entrevistados dao ao controle dos
gastos e endividamento em relacdo a sua renda. A variavel 21 “eu sei exatamente quanto devo
em lojas, cartdo de credito ou banco” (4,11) também aparece com uma média alta
colaborando com a visdo da importancia que os entrevistados ddo ao controle dos gatos.

Em relacdo a menor média pode-se verificar que duas variaveis ficam empatadas, as

variaveis 22 “acho normal as pessoas ficaram endividadas para pagar suas coisas” (2,13) e 25
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“prefiro pagar parcelado mesmo que no total seja mais caro” (2,13) demonstrando que a
minoria dos participantes considera pratica normal o ato de endividar-se para contrair bens.

Os resultados obtidos na andlise descritiva das variaveis que formam o construto
Propensdo ao Endividamento apresentados na Tabela 3, s@o semelhantes aos resultados
encontrados nos trabalho de Flores (2012) e Melz et al. (2014), destacasse ainda os resultados
obtidos para a varidvel ““ ¢ importante controlar os gasto da minha casa” que nos trés estudos
foi a variavel que apresentou maior média no construto Propensdo ao Endividamento,
enfatizando a importancia que os componentes da amostra ddo ao controle do gasto e
consequentemente tendo um comportamento que leva a uma menor Propensdo ao
Endividamento.

Analisando a Tabela 3 é possivel abstrair que ha um entendimento entre os estudantes
que a organizacdo e o controle financeiro sdo importantes. Esses resultados vao de encontro a
afirmacdo de Claudino, Nunes e Silva (2009), que a educacdo financeira e o nivel de
informacdo sobre as ofertas de crédito podem reduzir a Propensdo ao Endividamento.

4.2 Analise Fatorial dos VValores do Dinheiro

Para fazer a verificacdo da percepcdo dos estudantes dos cursos da area de ciéncias
sociais em relacdo aos Valores do Dinheiro, utilizou-se como método a analise fatorial
exploratoria. Para tanto aplicou-se um questionario composto por 92 questdes relacionadas
com a escala de significados do dinheiro elaborada por Moreira (2000), contendo perguntas
para verificar o perfil demografico da amostra, a percepcdo sobre Valores do Dinheiro e a
Propenséo ao Endividamento.

Para verificar a fatorabilidade dos dados foram aplicados os testes de KMO e Bartletts.
O resultado do KMO foi de 0,800 superior ao limite de 0,05, pois valores perto de 1 indicam
que o método fatorial é adequado para o tratamento dos dados. O teste de esfericidade de
Bartletts obteve valor significativo 0,000 o que indicou também a fatorabilidade dos dados
confirmando que a analise pode ser realizada.

O método de rotacdo utilizado foi rotagdo Varimax, como critério de extracdo foi
definido autovalor maior que 1, como condicdo para que a variavel fosse utilizada na
fatoracdo sua comunalidade deveria ser superior a 0,5. Foram retiradas 5 questdes por nédo
atenderem ao critérios das comunalidades maiores que 0,5; foram elas: 86 (tenho medo de

gastar mais do que posso), 75 (dinheiro lembra contrastes sociais), 88 (eu gostaria de um
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investimento que me proporcionasse uma oportunidade de adiar, por alguns anos, o
pagamento de imposto de renda sobre ganhos de capital), 72 (quem tem dinheiro € valorizado
socialmente) e 87 (um dos meus principais objetivos de investimento € obter um alto retorno a
longo prazo que ird permitir que meu capital cresca mais rapido que a taxa de inflacao).

Em relacdo aos fatores analisados, 12 apresentaram autovalores maiores que 1, valor
definido como critério de extragdo, esses 12 valores explicam 67,52% da variancia total. Dos
12 fatores que apresentaram autovalor maior que 1, dois foram excluidos durante a analise do
Alfa de Cronbach por ndo atingirem o valor minimo de 0,6, restando apenas 10 fatores
validos.

A Tabela 4 apresenta os fatores com suas variaveis e cargas fatorais, bem como o

valor do Alfa de Cronbach para cada fator.

Tabela 4 — Variaveis de Fatores da Escola de Significados do Dinheiro.

Componentes (continua)

Variaveis Conflito | Prazer | Poder | Cultura | Desapego | Desigualdade

44.Dinheiro provoca neuroses 0,881
43.Dinheiro causa assassinatos 0,877
45. Dinheiro provoca desavengas com

0,847
parentes
42. Dinheiro provoca trai¢des 0,788
41.Dinheiro gera desconfianca entre

0,543
pessoas
33. Dinheiro atrai felicidade 0,839
31. Dinheiro ajuda a ser feliz 0,803
32 Dinheiro significa prazer 0,785
34.Dinheiro ajuda a ter harmonia familiar 0,756

35.0 dinheiro ajuda a tornar as relagdes

; O 0,744
amorosas mals agradavels
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continuacéo...

Variaveis

Componentes (continua)

Conflito

Prazer

Poder

Cultura

Desapego

Desigualdade

38. Quem tem dinheiro é o centro das
atengdes

0,818

37. Quem € rico impde sua personalidade

0,768

39. Quem tem dinheiro é o primeiro a ser
atendido em todos os lugares

0,738

56. As pessoas submetem-se a quem tem
dinheiro

0,727

36. Quem tem dinheiro tem autoridade
sobre 0s outros

0,621

63. Com dinheiro eu patrocinaria o
desenvolvimento das artes

0,852

62. Eu investiria dinheiro em eventos
culturais

0,832

61. Com dinheiro eu investiria em
pesquisas cientificas

0,769

64. Eu investiria dinheiro em inovacgdes
tecnoldgicas

0,761

47. As pessoas deveriam dar menos
importancia a bens materiais

0,758

48. Os pais devem ensinar os filhos a
serem generosos

0,748

46. Ajudar quem precisa é melhor que
guardar dinheiro

0,739

49. Recompensas espirituais sdo mais
importantes que dinheiro

0,670

58. Pessoas negras e pobres sdo vistas
como perigosas

0,818

57. Pessoas pobres sdo impedidas de ir a
lugares frequentados por gente rica

0,784

60. Criangas ricas sdo ensinadas a evitar
contato com criancgas pobres

0,674

Alfa de Cronbach

0,900

0,864

0,82

0,800

0,765

0,733
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Variaveis

Componentes (fim)

Preocupacéo

Progresso

Estabilidade

Auto-realizacdo

Risco

Investimento

52. Pensar em dinheiro
me deixa deprimido

0,805

50. Dinheiro é uma coisa
complicada para mim

0,769

51. Dinheiro provoca
frustracdes

0,616

54. Dinheiro resolve
problemas sociais

0,803

55. O dinheiro constrai
um mundo melhor

0,787

69. Acho importante ter
seguro de vida

0,840

68. Acho importante
fazer convénios de saude

0,769

66. Ficarei

completamente realizado
quando atingir a situacéo
que determinei para mim

0,803

67. Quero deixar minha
familia amparada
financeiramente quando
eu morrer

0,704

75. Eu arriscaria uma
perda no retorno de curto
prazo por uma
possibilidade de uma
taxa de retorno mais alta
no futuro.

0,818

74. Eu toleraria variacGes
bruscas no retorno dos
meus investimentos para
obter um retorno
potencialmente mais alto
do que normalmente
seria esperado de
investimentos mais
estaveis.

0,758

76. Eu estou
financeiramente apto a
aceitar um baixo nivel de
liqguidez em minha
carteira de investimentos

0,808

73. Eu ndo faco questdo
de um alto nivel de
retorno no curto prazo
para 0s meus
investimentos.

0,518

Alfa de Cronbach

0,693

0,740

0,681

0,620

0,59

0,310

Fonte: Elaborada pelo autor
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O Fator 1 foi denominado “Conflito” é composto por 5 questdes consideradas
relevantes, o dinheiro provoca neuroses, desconfiancga, traigdes, assassinatos e desavencas
revelando uma abstracao conflituosa e negativa do dinheiro.

O Fator 2 foi denominado “Prazer” é composto por 5 questdes, dinheiro ajuda a ser
feliz, atrai felicidade, significa prazer, harmonia familiar e relagbes amorosas agradaveis,
revela uma relagdo do dinheiro com a obtencdo do prazer e da felicidade uma viséo positiva
do dinheiro.

O Fator 3 foi denominado “Poder” é composto por 5 questdes, dinheiro traz
autoridade, quem ¢é rico impdem sua personalidade, é o centro das atengdes, quem tem
dinheiro estd em primeiro lugar as pessoas se submetem a quem tem dinheiro, essas assertivas
revela uma visdo de poder ou autoridade que o dinheiro pode proporcionar a0 mesmo tempo
que demonstra um certo grau de conflito ao remete-se a imposicdo de comportamento,
demostra uma relagéo do dinheiro com poder e conflito.

O Fator 4 foi denominado “Cultura” composto por 4 questbes, com dinheiro
investiria em pesquisa cientifica, em eventos culturais patrocinaria as artes e inovagdes
tecnoldgicas, demonstra uma visdo social do dinheiro relacionada ao desenvolvimento
tecnoldgico, ao ensino das ciéncias e das artes, uma visdo positiva do dinheiro.

O Fator 5 foi denominado “Desapego” formado por 4 questdes, ajudar quem precisa é
melhor que ganhar dinheiro, devesse dar menos importancia a bens materiais, os filhos devem
ser generosos e a espiritualidade é mais importante que dinheiro, nos remete a uma visao mais
humana do dinheiro ligada ao bem estar do préximo, a ajuda mutua ao compartilhar uma
visdo mas espiritualizada que coloca em segundo plano questbes materiais.

O Fator 6 foi denominado “Desigualdade” formado por 3 questdes, pobre sdo
impedidos de frequentar os mesmos lugares que 0s ricos, pessoas negras Sdo perigosas,
criangas ricas devem evitar criancas pobres, o sexto fator nos remete ha visdo de classes
sociais, onde pobres e ricos devem estar separados, uma visdo também preconceituosa ao
fazer a associacdo da raca negra como sindbnimo de perigo.

O Fator 7 foi denominado “Preocupag¢io” composto por 3 questdes, dinheiro é uma
coisa complicada, causa frustracOes e deixa deprimido, demonstra uma Vvisdo negativa do
dinheiro, relacionada a sentimentos de depressao, frustracdo angustia proporcionada pela méa
gestdo do dinheiro ou pelo endividamento.

O Fator 8 foi denominado “Progresso” é formado por 2 questdes, dinheiro resolve
problemas sociais e constréi um mundo melhor, remete novamente a uma visdo social do

dinheiro para resolucdo das desigualdades, inclusdo social através do dinheiro.
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O Fator 9 foi denominado “Estabilidade” composto por 2 questdes, acho importante
fazer convénios de salde e ter seguro de vida, proporciona uma visdo do dinheiro a nivel de
seguranca individual ligada a qualidade de vida pessoal.

O Fator 10 foi denominado “Auto-realizacdo” composto por 2 questdes, ficarei
realizado quando atingir minha meta financeira e quero deixar a minha familia amparada
quando morrer, passa uma idéia de desejos individuais a serem alcancados pelo dinheiro, bem
como uma visdo futura de seguranca em relacdo a situacao financeira.

Os Fatores 11 e 12 foram denominados respectivamente “Risco” e “Investimento’
sdo compostos por 2 questdes em cada fator que nos remetem a uma visdo de investimentos
financeiros e percepc¢do de risco, embora presentes na tabela foram descartados da analise
pois apresentaram valores do Alfa de Cronbach inferiores ao minimo estabelecido.

A seguir na Tabela 5 apresenta-se o conjunto de fatores finais, considerando as

variaveis que os compdem e os respectivos valores do Alfa de Cronbach.

Tabela 5 — Fatores finais, variaveis que os compdem e valores do Alfa de Cronbach.

Fator Variaveis Alfa de Cronbach
1 — Conflito 57,58, 59, 60 e 61 0,885
2 — Prazer 46, 48, 49, 50 e 51 0,864
3 — Poder 52,53, 54,55 e 56 0,824
4 — Cultura 77,78, 79 e 80 0,829
5 — Desapego 62, 63,64 e 65 0,765
6 — Desigualdade 73,74e76 0,733
7 — Preocupagéo 66, 67 e 68 0,693
8 — Progresso 70e71 0,741
9 — Estabilidade 84 e85 0,681
10 - Auto-realizacédo 82¢83 0,623

Fonte: Elaborada pelo autor.

Para cada um dos 12 fatores iniciais foi calculado o Alfa de Cronbach e na tabela 5 é
apresentando os fatores que obtiveram valores superiores a 0,6 valor minimo para que o fator
possa ser considerado consistente, foram excluidos os fatores 11 e 12 pois apresentaram
valores do Alfa de Cronbach inferiores ao minimo estabelecido.

Na Tabela 5 apresentaram-se os 10 fatores obtidos na analise fatorial esse resultado é
semelhante ao obtido por Lunardi (2012), no seu trabalho sobre formas de ver o dinheiro

identificou também 10 fatores com seus respectivos Alfa de Cronbach: Conflito = 0,845;
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Poder positivo = 0,765; Progresso = 0,769; Prazer = 0,750; Cultura = 0,675; Poder negativo =
0,699; Desapego = 0,554; Sofrimento = 0,517; Generosidade = 0,565; Estabilidade = 0,497.

Moreira (2000) em seu trabalho onde estudava a relacdo entre prioridades de valores e
Significado do dinheiro para individuos, também obteve 9 fatores, ou seja, um fator a menos
que a pesquisa de Lunardi (2012) e esta dissertacdo, Moreira (2000) encontrou 0s seguintes
fatores com seus respectivos Alfa de Cronbach: Poder = 0,87; Prazer = 0,84; Cultura = 0,77;
Progresso = 0,76; Desapego = 0,70; Sofrimento = 0,65; Desigualdade = 0,64 e Estabilidade =
0,51.

Melz et al. (2014), em seu trabalho que estuda a relagéo entre Valores do Dinheiro e
Propensao ao endividamento, diferente desta dissertagéo identificou 11 fatores, apresentados
com seus respectivos Alfa de Cronbach: Conflito = 0,803; Progresso = 0,805; Cultura =
0,811; Desigualdade = 0,739; Poder = 0,721; Estabilidade = 0,715; Prazer = 0,717,
Sofrimento = 0, 904; Preocupacéo = 0,621; Relacionamento = 0,743 e Desapego 0,652.

Na andlise dos dados na Tabela 5 pode-se observar que o fator que se apresentou mais
representativo foi o fator Conflito com Alfa de Cronbach com valor de 0,885, reafirmando o
dinheiro como simbolo de conflitos e revelando uma percepc¢do conflituosa e negativa em
relacdo ao dinheiro, esse resultado vai de encontro aos achados de Lunardi (2012) em que 0
fator Conflito também apresentou-se como o mais significativo com Alfa de Cronbach com
valor de 0,845.

Em contraposicdo ao encontrado neste trabalho, Moreira (2000) encontrou como fator
mais significativo o fator Poder com Alfa de Cronbach com valor de 0,87, reafirmando o
dinheiro como simbolo de reconhecimento social, prestigio e autoridade, e Melz et al. (2014),
encontrou como fator mais significativo o fator Sofrimento com Alfa de Cronbach com valor
de 0,904, reafirmando o dinheiro como simbolo de frustracdes e angustias, revelando uma
percepcao negativa em relacdo ao dinheiro.

Assim considerando o0s resultados apresentados pode-se constatar que existem
diferengas na forma como os individuos percebem o dinheiro o que pode lhes proporciona

diferentes sentimentos no trato com o dinheiro.

4.3 Apresentacdes dos Niveis de Propenséo ao Endividamento e de Fatores de Valores do
Dinheiro

Com a finalidade de responder ao primeiro e o segundo objetivos especificos que foi o

de: identificar os niveis de Propensdo ao Endividamento e os niveis de percepc¢édo de Valores
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do Dinheiro dos estudantes, foi feita a padronizacdo dos resultados obtidos através das medias
das escalas de endividamento e dos fatores de Valores do Dinheiro, com o objetivo de
classificar os niveis em Alto, Médio e Baixo (MAUREN, 2013) (conforme explicado no
método). Para tanto, foram analisadas as medias gerais e o desvio padrdo obtidos para cada

construto e fator as quais séo especificadas na Tabela 6.

Tabela 6 — Estatistica geral dos construtos e dos fatores.

Estatistica
et N30 [ FENEEI S Média Desvio Padréo Classificacdo
Propenséo ao Endividamento 56,80 5,507 Médio
Valores do Dinheiro 68,67 8,430 Alto
Conflito 73,37 18,798 Alto
Prazer 66,32 19,777 Médio
Poder 53,76 20,657 Médio
Cultura 65,30 18,342 Médio
Desapego 75,92 17,783 Alto
Desigualdade 64,05 21,473 Médio
Preocupagédo 50,71 19,494 Médio
Progresso 64,95 21,340 Médio
Estabilidade 77,84 18,226 Alto
Auto realizagao 85,88 15,290 Alto

Fonte: dados da pesquisa

Na Tabela 6 sdo apresentadas as médias obtidas por construto (Propensdo ao
Endividamento e Valores do Dinheiro) e fatores de Valores do Dinheiro (Conflito, Prazer,
Poder, Cultura, Desapego, Desigualdade, Preocupacdo, Progresso, Estabilidade e Auto-
realizacdo. Para melhor entendimento de tais médias e padronizacdo das mesmas ilustra-se na
Figura 3 as suas classificacbes. Tal classificacdo permite observar que as médias foram
distribuidas em trés categorias: Alto (média de 66,67% a 100%), Médio (média de 33,34% a
66,66%) e Baixo (média de 0 a 33,33%) tendo o intuito de esclarecer o nivel atingido por cada
variavel, representadas no Eixo X e 0s construtos e suas dimens@es estdo representados no

gixoY.
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Figura 3 — Média padronizada e classificagao dos niveis dos construtos e dos fatores do dinheiro.
Fonte: Dados da pesquisa.

Referente ao construto Propensdo ao Endividamento o valor alcangado para a média
foi de 56,80%, conforme apresentado na Tabela 6, classificando-o como um construto de
nivel médio como observado na Figura 3, sendo assim e possivel dizer que os estudantes da
amostra possuem um nivel médio de Propensdo ao Endividamento.

Em relacdo aos Valores do Dinheiro, observa-se na tabela 6 que este construto
apresentou média de 68,67% caracterizando-o como um construto de nivel alto, conforme
ilustrado na figura 4, sendo assim e possivel dizer que os estudantes da amostra possuem uma
alta percepcéo sobre Valores do Dinheiro.

Ao analisar as medias para os fatores extraidos do construto de Valores do Dinheiro,
observasse que alguns fatores merecem destaque. A média para Auto-realizacdo (85,88),
Estabilidade (77,92), Desapego (75,92) e Conflito (73,37) foram as mais expressivas
indicando um alto nivel de percepcdo dos estudantes em relacdo a esses fatores.

Quanto aos fatores Prazer (66,32), Poder (53,76), Cultura (65,30), Desigualdade
(65,05), Preocupagdo (50,71) e Progresso (64,95) a analise das médias revelou uma
classificacdo no nivel médio, tendo em vista suas respectivas medias conforme Tabela 6.
Destaca-se ainda que conforme observado na Figura 4, na analise da média geral nenhum dos

construtos e fatores obtiveram nivel baixo na classificacao.
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4.3.1 Apresentacbes dos Niveis de Classificagdo dos Construtos e dos Fatores por

Participantes

Continuando a identificacdo dos niveis de Propensdo ao Endividamento e de
percepcdo de Valores do Dinheiro foi feita a analise com base nos percentuais de
respondentes e na padronizacdo das médias, a qual permitiu classificar os niveis de propensao
e percepcao enfatizando a frequéncia de individuos com suas classificacdes. Para melhor

entendimento da Tabela 7 apresentasse 0s construtos/fatores e sua descri¢cdo no Quadro 3:

CONSTRUTO/FATOR DESCRICAO
CLA-PE Classificacdo da Propensdo ao Endividamento
CLA-VAL Classificacdo de Valores do dinheiro
CLA-COM Classificacdo de Conflito
CLA-PRA Classificacdo de Prazer
CLA-POD Classificacdo de Poder
CLA-CUL Classifica¢do de Cultura
CLA-DES Classificacdo Desapego
CLA-DESI Classificacdo Desigualdade
CLA-PRE Classificacdo de Preocupacédo
CLA-PRO Classificacdo Progresso
CLA-EST Classificacdo Estabilidade
CLA-AUT Classificacdo Auto-realizacdo

Quadro 3 — descricdo dos construtos/fatores.
Fonte: elaborado pelo autor

Na Tabela 7 é apresentada as classificacdes dos construtos e fatores:
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Tabela 7 — Classificacdo dos construtos e Fatores por frequéncia de participantes.

CLASSIFICACAO
CONSTRUTO/FATORES ALTO MEDIO BAIXO

N % N % N %

CLA-PE 9 2,49 352 97,51 0 0

CLA-VAL 207 57.18 144 42,82 0 0
CLA-COM 237 65,47 113 31,22 12 3,31
CLA-PRA 165 45,58 175 48,34 22 6,08
CLA-POD 85 23,48 206 56,91 71 19,61
CLA-CUL 204 56,35 140 38,67 18 4.97
CLA-DES 265 73,20 89 24,59 8 2,21
CLA-DESI 166 45,86 170 46,96 26 7,18
CLA-PRE 60 16,57 245 67,68 57 15,75
CLA-PRO 144 39,78 166 45,86 52 14,36
CLA-EST 246 67,96 103 28,45 13 3,59
CLA-AUT 305 84,25 55 15,19 2 0,55

Fonte: dados da pesquisa.

Na Tabela 7 é possivel verificar que a maior frequéncia da amostra pesquisada
(97,51%) apresentam uma classificacdo média em relacdo a Propensdo ao Endividamento
enquanto que 2,49% apresenta um alto nivel de Propensdo ao Endividamento e ndo foi
identificado nivel baixo de Propensdo ao Endividamento.

Em relacdo ao construto Valores do Dinheiro é possivel verificar que a maior
frequencia da amostra pesquisada (57, 18%) apresentam uma classificacdo alta em relacdo a
percepcao sobre Valores do Dinheiro, enquanto que, 42,82% apresenta uma classificacao
media e ndo foi identificado nivel baixo de percepc¢éo para esse construto.

Em relacdo ao fator Conflito (CLA-CON) observa-se que a maior frequencia da
amostra (65,47%) é classificada com um nivel alto em relacdo ao construto, enquanto que
31,22% é classificada em nivel médio, ou seja, 237 individuos percebem o dinheiro como
causador de conflitos em um nivel alto e 113 individuos percebem o dinheiro como causador
de conflitos de forma mediana e 3,31% da amostra percebem o dinheiro como baixo causador
de conflito.

Em relacdo ao fator Estabilidade (CLA-EST) observa-se que 67,96% dos entrevistados
é classificado no nivel alto, ou seja, a maior frequencia da amostra percebe o dinheiro como
um alto propulsor de estabilidade, enquanto que, 28,45% € classificado no nivel médio
caracterizando uma importancia media ao dinheiro para o fator Estabilidade e apenas 3,59%
foi classificado como baixo nivel.

Destaca-se o fator Auto-realizacdo (CLA-AUT), onde observa-se que a maior
frequencia dos componentes da amostra (84,25%) é classificada no nivel alto, ou seja, pode-se
compreender que grande parte dos entrevistados percebem o dinheiro como agente de Auto-
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realizacdo em um nivel elevado, enquanto que apenas 15, 19% da amostra € classificada no

nivel médio e 0,55% no nivel baixo.

4.4 Relacgbes entre a Propensdo ao Endividamento e os Valores do Dinheiro

Com o proposito de responder ao objetivo geral deste estudo o que corresponde a:
Identificar a existéncia de relacdo entre os fatores de Valores do Dinheiro e a Propensdo ao
Endividamento dos estudantes dos cursos da area de ciéncias sociais da Universidade Federal
do Maranhdo, os dados foram analisados atraves do coeficiente de correlacdo de Pearson e
observac@es de variaveis multidimensionais categoricas criadas através do método analise de
correspondéncia.

Assim para verificar a existéncia de correlagdo entre as variaveis, as mesmas
foram submetidas a tratamento estatistico através do teste de correlacdo paramétrico de
Pearson. A correlacdo tem como finalidade estabelecer o grau de relacdo entre duas variaveis.
Existem diversas maneiras para analisar as correlacfes, no entanto, o r de Pearson trata-se da
forma mais comum de correlacionar variaveis o qual abrange dados continuos.

Na Tabela 8 € apresentada a matriz de correlacdo e significancia da Propensdo ao

Endividamento e dos fatores de VValores do Dinheiro.



Tabela 8 — Matriz de correlacdo e significAncia da Propensdo ao Endividamento e dos fatores de VValores do Dinheiro.

SIGNIFICANCIA (p-valor)
MATRIZ
PAD_PE PAD_VAL |PAD_CON |PAD_PRA |PAD_POD |PAD_CUL |PAD DES |PAD_DESI |PAD_PRE |PAD_PRO |PAD_EST |[PAD_AUT
PAD_PE 1,00000
PAD_VAL 0,05496 1,00000 0,0075 0,5818 0,5625 0,6836 0,9641 0,5560 0,2039 0,3631 0,1178 0,9663
PAD_CON -0,00929 1,00000 0,0110 <,0001 0,9447 <,0001 <,0001 <,0001 0,0001 0,0960 0,0085
__ | PAD_PRA 0,04865 0,02904 1,00000 <,0001 0,2994 <,0001 0,3723 0,9905 <,0001 0,0706 0,0695
E,:’ PAD_POD 0,04961 0,03054 ‘ 1,00000 0,8522 0,6693 <,0001 0,0166 <,0001 0,5542 0,4450
S | PAaD_cuL 0,04015 0,02149 -0,00983 1,00000 0,0556 0,6544 0,2283 0,6833 0,6504 0,3752
5 PAD_DES 0,02914 -0,00237 ‘ 0,02252 0,10070 1,00000 0,0403 <,0001 0,6331 0,9158 0,0356
& | PA_DESI -0,08098 0,03105 ‘ ‘ 1,00000 <,0001 0,2560 0,6247 0,8222
° PAD_PRE -0,03920 0,06694 ‘ 0,06348 1,00000 0,6486 0,7681 0,7405
PAD_PRO 0,07831 0,04794 ‘ 0,02151 -0,02518 0,05985 0,02403 1,00000 0,0007 0,0596
PAD_EST 0,07824 0,08235 0,09515 -0,03119 0,02390 -0,00558 0,02580 -0,01555 1,00000 <,0001
PAD_AUT -0,05121 0,00223 0,09553 -0,04027 0,04675 ﬁ 0,01185 0,01746 0,09911 1,00000

Correlacdes significativas (p < 0,05); altamente significativas (p < 0,001); n=362.
Fonte: dados da pesquisa
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Através da andlise dos dados apresentados na tabela 8, pode-se observar que as
correlagOes existentes entre a Propensdo ao Endividamento e os fatores de Valores do
Dinheiro ndo se apresentaram estatisticamente significativas ao nivel de 0,05 conforme
ensinamentos de Lopes et al. (2008), assim esses valores da significancia nos diz que a
existéncia de relacdo entre as variaveis observadas no estudo é inexistente ou muito baixa
para ser considerada um relacionamento genuino.

Os resultados das Correlagbes de Pearson entre a Propensdo ao Endividamento e 0s
fatores de Valores do Dinheiro apresentados na tabela 8 contrapdem-se aos resultados
encontrados por Melz et al. (2014), enquanto que nessa dissertacéo foi evidenciado a auséncia
de relacéo entre Valores do Dinheiro e a Propensdo ao Endividamento, no trabalho de Melz et
al. (2014) foi evidenciado a existéncia de relacdo entre os fatores Cultura, Preocupacdo e
Desapego e a Propensdo ao Endividamento, sendo que nos resultados apresentados pelos
pesquisadores os trés fatores explicam 7,1% da Propenséo ao Endividamento com Cultura (r =
0,052) e Preocupacao (r = 0,120) relacionadas positivamente a Propensdo ao Endividamento e
Desapego (r = -0,104) relacionado negativamente.

Os resultados apresentados também contrapfem-se aos resultados apresentados por
Trindade(2009), que demonstrou a existéncia de relagdo entre a Propensdo ao Endividamento
e os fatores dos Valores do Dinheiro, destaca-se no trabalho de Trindade (2009) que os fatores
Status Social (0,264); Estabilidade (0,257); Prazer (0,122); Poder (0,350); llusdo (0,175) e
Preocupacdo (0,457) apresentaram correlacdes positivas e associacdes baixa ou moderada,
reforcando a teoria de que quanto mais o individuo relacionar estes valores com o dinheiro,
mais propenso ao endividamento ele estard. O Unico fator que apresentou correlagdo negativa
com a Propensédo ao Endividamento foi o Fator Or¢camento (-0,27), o que de fato € explicavel,
pois quanto maior for o controle dos gastos, menor serd a atitude para o endividamento,
conforme prevé a teoria de Moreira (2000).

Pode-se observar ainda na tabela 8 a existéncia de correlacdes significativas entre 0s
fatore de Valores do Dinheiro, sendo a maioria das associacdes foram positivas o que indica
haver relacdo direta entre estas, assim pode-se dizer que a medida que uma percepgdo
aumenta havera também um aumento na mesma proporcéo na variavel relacionada.

Acerca dos relacionamentos entre os fatores de Valores do Dinheiro observasse que o
fator Conflito (p = 0,075; r = 0,1404) apresentou uma relacao positiva e fraca com Valores do
Dinheiro. O fator Prazer (p = 0,0110; r = 0,13555) apresentou uma relacéo positiva e fraca em
relagcdo ao fator Conflito. O fator Poder (p <.0001, r = 0,30189, r = 0,2271) apresentou uma

relacdo altamente significativa, positiva e fraca com os fatores Conflito e Prazer.
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O fator Desapego (p <.0001, r = 0,24483, r = -0,2339) apresentou uma relagdo
altamente significativa com os fatores Conflito e Prazer, sendo que, com relacdo ao fator
Conflito a relacdo apresentou-se positiva e fraca e com o fator Prazer apresentou uma relacao
negativa e fraca. Assim a relacdo existente entre o Fator Desapego e o Fator Prazer € uma
relacdo negativa, o que quer dizer que se o fator Desapego aumentar o fator Prazer diminui

por um valor proporcional.

4.5 Anédlises de Correspondéncia entre a Propensédo ao Endividamento e os Fatores de
Valores do Dinheiro

Através das analises de correspondéncias foi realizado um mapeamento grafico dos
dados cujos cruzamentos envolvem conjuntos de individuos com caracteristicas similares.

Os dados obtidos por meio da técnica de analise de correspondéncia sdo provenientes
da percepcdo dos participantes do estudo, os quais sdo visualmente representados sob a forma
de mapas de correspondéncia que apresentam dois eixos, X e Y. Nos mapas, as variaveis
localizam-se em uma dada posicédo espacial as quais refletem a similaridade ou preferéncia em
relacdo as outras variaveis associadas (HAIR Jr. et al., 2005). Justifica-se a escolha dessa
técnica visto que a sua representacdo grafica proporciona informacdes ricas que possibilitam
ao pesquisador um facil entendimento das relacdes entre as variaveis de um determinado
estudo (FREITAS; JANISSEK — MUNIZ, 2008). Os mapas foram construidos levando em
consideracdo os construtos e fatores bem como seus niveis de classificacéo.

Neste trabalho, os graficos adquiridos pela andlise de correspondéncia foram
interpretados tal qual um mapa geogréafico no qual a leituras das distancias entre as variaveis
de estudo representam associacdes ou dissociacfes, quanto menor a distancia entre as
varidveis mais fortemente representa as associacfes e quanto mais distante maior dissociacdo
entre essas categorias.

Na Figura 4 ¢é apresentada a representacao grafica da analise de correspondéncia entre

0s construtos Propensao ao Endividamento e os Valores do Dinheiro.
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Figura 4 — Associagao entre os construtos Propenséo ao Endividamento e Valores do Dinheiro.

Ao analisar a Figura 4 compreende-se que existe uma similaridade entre individuos
classificados nos niveis alto e médio de Valores do Dinheiro e o nivel médio da Propensao ao
Endividamento devido a proximidade dos construtos. Desse modo a partir da figura 4 pode-se
dizer que existe uma associacdo entre Valores do Dinheiro e a Propensdo ao Endividamento,
uma vez que, observasse que quem possui uma percepcao classificada nos niveis alto e médio
em relacdo aos Valores do Dinheiro possui tendéncia a estar muito préximo ao nivel médio da
Propensdo ao Endividamento, indicando que entre os estudantes com percepc¢oes classificadas
nos niveis alto e médio de Valores do Dinheiro possuem uma ligagdo muito préxima com a
Propensao ao Endividamento.

Observasse ainda que a um distanciamento entre os niveis alto e médio Valores do
Dinheiro e o nivel alto de Propensdo ao Endividamento o que indica uma associacao fraca ou
até mesmo uma dissociagédo entre os construtos.

Seguindo a andlise, outro dado relevante e constatado por meio das frequéncias
obtidas no cruzamento entre Valores do Dinheiro e a Propensdo ao Endividamento conforme
tabela 9, onde destacasse que 55,52% dos estudantes séo classificados nos niveis alto de
Valores do Dinheiro e medio de Propensdo ao Endividamento e 41,99% séo classificados nos

niveis médio de Valores do Dinheiro e médio da Propensdo ao Endividamento.
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Tabela 9 — Tabela cruzada Valores do Dinheiro e Propensdo ao Endividamento.

Freqliéncia Valores do Dinheiro
- TOTAL
(Percentual) ALTO MEDIO BAIXO
6 3 0 9
o S |ALTO
S < (1,66%) | (0,83%) | (0,00%) (2,49%)
S E [ 201 152 0 353
2 8 |MEDIO
S (55,52%) | (41,99%) | (0,00%) [ (97,51%)
272 0 0 0 0
w [BAIXO
(0,00%) 0,00% (0,00%) (0,00%)
207 155 0 362
TOTAL
(57,18%) | (42,82%) | (0,00%) | (100,0%)

Verifica-se na Tabela 9 que 97,51% da amostra sdo classificados com alto Valores do

Dinheiro e meédia Propensdo ao Endividamento e médio Valores do Dinheiro e média

Propensédo ao Endividamento, bem como, s&o classificados também nos niveis médio Valores

do Dinheiro e média Propensdo ao Endividamento, resultado que reforca a existéncia de

associacdo entre Valores do Dinheiro e a Propensdo ao Endividamento uma vez que, através

dos resultados é possivel afirmar que individuos classificados com médio e alto Valores do

Dinheiro possuem estreita ligagdo com a Propenséo ao Endividamento.

Na Figura 5 ilustra-se a representacdo grafica da associacdo entre a Propensdo ao

Endividamento e construto Conflito.

Dimens&o 2; Autovalor: 050000 (33 33% da Inércia)
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Figura 5 — Associacdo entre Propenséo ao Endividamento e o fator Conflito.
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Por meio dessa representacdo grafica demonstra-se a existéncia de similaridade
existente entre o construto Conflito e a Propensdo ao Endividamento, através da analise das
distancias entre as classificacfes pode-se verificar que existe uma associacdo muito intensa
entre os niveis alto e médio Conflito com média Propensdo ao Endividamento, expressando
que estudantes que percebem o dinheiro como conflito e classificados em niveis alto e medio

possuem ligacdo com média Propensdo ao Endividamento.

Na Tabela 10 tais resultados parecem ficar evidentes por meio da tabela cruzada das

frequéncias encontradas para o construto Propensdo ao Endividamento e o fator Conflito.

Tabela 10 — Tabela cruzada Propensao ao Endividamento e Conflito.

Frequéncia Conflito
- TOTAL
(Percentual) ALTO MEDIO | BAIXO
7 1 1 9
o & |ALTO
g € (1,93%) | (0,28%) | (0,28%) (2,49%)
o (<b]
@ £ | 230 112 11 353
2 8 |MEDIO
S -3 (6354%) | (30,94%) | (3,04%) | (97,52%)
2 0 0 0 0
W |BAIXO
(0,00%) | (0,00%) | (0,00%) (0,00%)
237 113 12 362
TOTAL
(65.47%) | (31,22%) | (3,31%) | (100,0%)

Com base na Tabela 10 evidencia-se que entre os individuos da amostra 63,54% estdo
classificados nos niveis médio de Propensdo ao Endividamento e alto de Conflito e 30,94%
nos niveis médio de Propensdo ao Endividamento e médio de Conflito, resultado que reforca a
existéncia de uma associacao entre Propensédo ao Endividamento e o fator Conflito. Com base
nesses resultados e de acordo com a Figura 5 é possivel afirmar que estudantes que percebem
o dinheiro como causador de conflitos em niveis alto e médio possuem uma ligagdo com a
Propensao ao Endividamento e sdo classificados no nivel médio.

Na Figura 6 consta a analise de correspondéncia para a Propensao ao Endividamento e

0 construto Prazer destacando suas classificagoes.
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Dimensao 2; Autovalor, 0,50000 (33,33% da Inércia)

3.0

35

05

20

25

=
F

razes

o

0.5

0,0

Prop.:Envidam -ALTO

Prop. Envi Em:MEDIC

PrazerMEL
@

0

Prazer:BAIXO

-6 -5

-4 -3
Dimens&o 1; Autovalor: 0,52649 (35,10% da Inércia)

-2

-1

0

Figura 6 — Associacdo entre Propensdo ao Endividamento e o fator Prazer.

Nesse mapeamento grafico, a proximidade das categorias analisadas demonstra que 0s

componentes da amostra classificados com alto e médio prazer apresentam uma similaridade

com a média Propensdo ao Endividamento, o que demostra uma associacdao entre o fator

Prazer e a Propensdo ao Endividamento, expressando que os estudantes que percebem o

dinheiro como fonte de Prazer em niveis alto e médio possuem uma ligacdo com a Propensdo

ao Endividamento.

Tal dado € corroborado por meio do estudo das frequéncias obtidas no cruzamento

entre a Propensdo ao Endividamento e o fator Prazer conforme apresentado na Tabela 11.

Tabela 11 — Tabela cruzada Propenséo ao Endividamento e Prazer.

Freqliéncia Prazer
5 TOTAL
(Percentual) ALTO MEDIO | BAIXO
5 3 1 9
o 2 |ALTO
8 £ (1,38%) | (0,83%) | (0.28%) | (2.49%)
ZE | 160 172 21 353
2 -8 |MEDIO
S 'S (44,20%) | (4751%) | (580%) | (97,51%)
28 0 0 0 0
W |BAIXO
(0,00%) | (0,00%) | (0,00%) | (0,00%)
165 175 22 362
TOTAL
(45,58%) | (48,34%) | (6,08%) | (100,0%)

De acordo com os dados da Tabela 11 evidencia-se que 44,20% dos individuos

participantes da amostra séo classificados nos niveis médio de Propensdo ao Endividamento e
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alto de Prazer e 47,51% estdo classificados nos niveis médio de Propensdo ao Endividamento
e médio de prazer. Resultado que reforga a existéncia de uma associac¢ao entre Propensdo ao
Endividamento e o construto Prazer, assim de acordo com a figura 6 e possivel afirmar que
estudantes que percebem o dinheiro como forma de obter Prazer nos niveis alto e médio
possuem também uma ligacdo com a Propensdo ao Endividamento e sdo classificados no
nivel médio.

Na Figura 7 consta a analise de correspondéncia para a Propensao ao Endividamento e

construto Poder e suas proximidades por niveis de classificacéo.

15 : . . : : : .
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| | | | | | |
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T 7 —i)— T — T —TI17FT1 7]
osfp — 4+ — b 01— 4 - 01— 4 — ]
) O A A N
| | | | | | |
Bl — — — — — — = — — = = = =]
| | | | | | |
) . Foder BADD . . . .
E-'c - T 11— T — T —1— 1 = 7
E‘-;a | | | | I I I
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Figura 7 — Associacéo entre Propensdo ao Endividamento e o fator Poder.

Nessa andlise da Figura 7, a proximidade das variaveis analisadas demonstra que 0s
individuos da amostra classificados em médio Poder apresentam média Propensdo ao
Endividamento o que demonstra a existéncia de uma associacdo entre Propensdo ao
Endividamento e o fator Poder, assim pode-se dizer que estudantes que percebem o dinheiro
como forma de proporcionar Poder classificados no nivel medio possuem também uma
ligagdo com a Propensdo ao Endividamento e sdo classificados no nivel méedio de Propenséo
ao Endividamento.

Tal dado é corroborado por meio do estudo das frequéncias obtidas no cruzamento

entre a Propensdo ao Endividamento e o fator Poder conforme apresentado na Tabela 12.
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Tabela 12 — Tabela cruzada Propenséo ao Endividamento e Poder.

Freqiiéncia Poder
- TOTAL
(Percentual) ALTO MEDIO BAIXO
3 4 2 9
o |ALTO
o £ (0,83%) (1,10%) (0,55%) (2,49%)
g E ) 82 202 69 353
2.8 |MEDIO
g;g (22,65%) 55,80% (19,06%) | (97,51%)
© o
a5 0 0 0 0
BAIXO
(0,00%) (0,00%) (0,00%) (0,00%)
85 206 71 362
TOTAL
(23,48%) | (56,91%) | (19,61%) | (100,0%)

Com base na Tabela 12 observa-se que 55,80% dos individuos participantes da
amostra sdo classificados nos niveis médio de Propensdo ao Endividamento e médio do fator
Poder, demonstrando através cruzamento da frequéncia de individuos a existéncia de uma
associacdo entre a Propensdo ao Endividamento e o construto Poder. Observa-se a traves da
tabela cruzada que a maior parte da amostra concentra-se no cruzamento entre media

Propensdo ao Endividamento e médio Poder, o que ratifica a proximidade das duas variaveis

na representacdo gréfica da analise de correspondéncia.

Assim pode-se afirmar que os estudantes que percebem o dinheiro como fonte de

Poder de forma mediana possuem uma ligacdo com a Propensdo ao Endividamento e sdo

classificados no nivel médio de Propensdo ao Endividamento.

Na Figura 8 apresenta-se a representacdo grafica para a Propensdo ao Endividamento e

construto Cultura e suas proximidades por niveis de classificacéo.
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Figura 8 — Associagéo entre propenséo ao endividamento e o fator Cultura.
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Ao analisar a Figura 8 compreendesse que o nivel médio de Propensdo ao

Endividamento e os niveis alto e médio do fator Cultura possuem similaridade devido a

proximidade das varidveis no mapa grafico. Desse modo a figura 11 revela a existéncia de

uma associacao entre Propensdo ao Endividamento e o fator Cultura, indicando que entre 0s

estudantes que percebem o dinheiro como fonte de cultura classificados em nivel alto e médio

possuem ligacdo com a Propensdo ao Endividamento e sdo classificados no nivel médio de

Propensdo ao Endividamento.

Tal dado pode ser ratificado por meio do estudo das frequéncias obtidas no

cruzamento entre a Propensdo ao Endividamento e o fator Cultura conforme apresentado na

Tabela 13.

Tabela 13 — Tabela cruzada Propenséo ao endividamento e Cultura.

Freqiiéncia Cultura
- TOTAL
(Percentual) ALTO MEDIO BAIXO
7 2 0 9
o |ALTO
o £ (1,93%) (0,55%) (0,00%) (2,49%)
(5]
g E ) 197 138 18 353
28 |MEDIO
23 (54,42%) | (38,12%) | (4,97%) | (97,51%)
&2 0 0 0 0
BAIXO
(0,00%) (0,00%) (0,00%) (0,00%)
204 140 18 362
TOTAL
(56,35%) | (38,67%) | (4,97%) | (100,0%)
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De acordo com os dados constantes na Tabela 13 evidencia-se que 54,42% dos
individuos da amostra estdo classificados nos niveis médio de Propensdo ao Endividamento e
alto do fator Cultura e 38,12% estdo classificados nos niveis médio de Propensdo ao
Endividamento e médio do fator Cultura, demonstrando através do cruzamento das
frequéncias a existéncia de uma associacdo entre Propensdo ao Endividamento e o fator
Cultura o que ratifica a proximidade das varidveis. Assim pode-se afirmar que estudantes que
percebem o dinheiro como forma de adquirir cultura nos niveis alto e médio possuem uma
ligacdo com a Propensdo ao Endividamento e sdo classificados no nivel medio de Propenséo
ao Endividamento.

Na Figura 9 apresenta-se a andlise de correspondéncia para a Propensdo ao

Endividamento e o construto Desapego e suas proximidades por niveis de classificacao.

Lo ..Eggab.éia. H TS e

Dimensdo 2; Autovalor, 050000 (33 ,33% da Inérda)
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Figura 9 — Associacdo entre Propenséo ao Endividamento e o fator Desapego.

Na analise da Figura 9 observa-se que o nivel alto de Desapego possui similaridade
com o nivel médio de Propensdo ao Endividamento que pode ser observada devido a
proximidade na representacdo grafica. Assim a figura 12 mostra a existéncia de uma
associacdo entre Propensdo ao Endividamento e o fator Desapego, indicando que os
estudantes que séo classificados no nivel alto de Desapego ao dinheiro possuem ligagdo com a
Propensédo ao Endividamento.

Essa informacdo pode ser confirmada com a analise das frequéncias obtidas nos
cruzamentos entre os niveis de Propensdo ao Endividamento e os niveis no fator Desapego

conforme demonstrado na tabela 14.



Tabela 14 — Tabela cruzada Propensdo ao Endividamento e Desapego.

Freqiiéncia Desapego
- TOTAL
(Percentual) ALTO MEDIO BAIXO
7 2 0 9
o |ALTO
o2 (1,93%) (0,55%) (0,00%) (2,49%)
(5]
g E ) 258 87 8 353
28 |[MEDIO
23 (71,27%) | (24,03%) | (2,21%) 97,51%
= O
a5 0 0 0 0
BAIXO
(0,00%) (0,00%) (0,00%) (0,00%)
265 89 8 362
TOTAL
(73,20%) | (24,59%) | (2,21%) (100,0%)
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Observando os dados contidos na Tabela 14 observa-se que 71,27% dos estudantes

entrevistados estdo classificados nos niveis medio de Propensdo ao Endividamento e alto do

fator Desapego, demonstrando através das frequéncias uma concentracdo dos individuos nos

niveis médio e alto o que ratifica as informacdes abstraidas na figura 9 e confirma a existéncia

de associagéo entre Propensdo ao Endividamento e o fator Desapego. Assim pode-se afirmar

que estudantes que percebem o dinheiro em forma de Desapego e classificados no nivel alto

possuem ligacdo com a Propensdo ao Endividamento e sdo classificados no nivel médio.

Na Figura 10 apresenta-se a analise de correspondéncia para a Propensdo ao

Endividamento e o construto Desigualdade e suas proximidades por niveis de classificacao.

Dimensédo 2, Autovalor: 0,50000 (33,33% da Inércla)
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Figura 10 — Associacdo entre Propensdo ao Endividamento e o fator Desigualdade.
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Na Figura 10 verifica-se uma existe similaridade entre o nivel alto de Desigualdade e o
nivel médio de Propensdo ao Endividamento, a proximidade entre as duas variaveis revela a
existéncia de uma associacdo entre o construto Propensdo ao Endividamento e o Fator
desigualdade. Dessa forma a analise de correspondéncia representada na figura 10 demostra a
existéncia de uma ligagdo entre a Propensdo ao Endividamento e o fator Desigualdade.

Na Tabela 15 onde s&o apresentados 0s cruzamentos entre a Propensdo ao

Endividamento e o fator Desigualdade com suas respectivas frequéncias.

Tabela 15 — Tabela cruzada Propensdo ao Endividamento e Desigualdade.

Frequéncia Desigualdade
: TOTAL
(Percentual) ALTO MEDIO BAIXO
5 4 0 9
o |ALTO
g 2 1,38% 1,10% 0,00% 2,49%
(6]
g E ) 161 166 26 353
28 |MEDIO
25 44,48% 45,86% 7,18% 97,51%
© o
T 5 0 0 0 0
BAIXO
0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
166 170 26 362
TOTAL
45,86% 46,96% 7,18% 100%

Na andlise da Tabela 15 observa-se que 44,48% dos estudantes entrevistados estdo
classificados nos niveis médio de Propensdao ao Endividamento e alto de Desigualdade,
observa-se ainda no cruzamento que 45,86% dos entrevistados estdo classificados nos niveis
médio de Propensdo ao Endividamento e médio de Desigualdade. Assim levando em
consideracdo a figura 13 onde a analise é feita através da distancia euclidiana, método
utilizado na andlise de correspondéncia e adotado nesse trabalho, pode-se concluir que existe
uma relagdo entre Propensdo ao Endividamento e o fator Desigualdade onde estudantes com
percepcao de valores do dinheiro como propulsor de Desigualdade e classificados no nivel
alto possuem ligacdo com a Propensédo ao Endividamento e sdo classificados no nivel médio.

Na Figura 11 apresenta-se a andlise de correspondéncia para a Propensdo ao

Endividamento e o construto Preocupacéo e suas proximidades por niveis de classificacéo.
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Endividamento e o construto Preocupacao.

Tabela 16 — Tabela cruzada Propenséo ao Endividamento e Preocupacio.

Figura 11 — Associacdo entre Propensédo ao Endividamento e o fator Preocupacio

Na Figura 11 observa-se uma forte similaridade entre o nivel médio de Propensdo ao
Endividamento e o nivel médio de Preocupacdo, a proximidade entre o construto e o fator
demonstrar a existéncia de uma associacdo entre as variaveis. Assim o mapeamento grafico

representado na figura 11 demostra a existéncia de uma associagdo entre a Propensdo ao

Essa informacao e confirmada na Tabela 16 onde € apresentado os cruzamentos entre a

Propensdo ao Endividamento e o fator Preocupagdo com suas respectivas frequéncias.

Frequéncia Preocupacio
- TOTAL
(Percentual) ALTO MEDIO BAIXO
2 5 2 9
o |ALTO
g £ 055%) | (1,38%) | (055%) | (2,49%)
(5]
2 E ) 58 240 55 353
28 | MEDIO
25 (16,02%) | (66,30%) | (15,19%) | (97,51%)
&2 0 0 0 0
BAIXO
(0,00%) | (0,00%) | (0,00%) | (0,00%)
60 245 57 362
TOTAL
(16,57%) | (67,68%) | (15,75%) | (100,0%)

Na andlise da Tabela 16 verifica-se que 66,30% dos estudantes entrevistados estéo

classificados nos niveis médio de Propensdo ao Endividamento e médio de Preocupacdo, o
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que ratifica a existéncia de ligacdo entre as variaveis que estdo préximas no mapeamento
grafico apresentado na figura 14. Assim levando em consideracdo a Figura 14 pode-se
concluir que existe uma associacdo entre a Propensdo ao Endividamento e o fator
Preocupacdo e que os estudantes com percepcao de Valores do Dinheiro como propulsor de
preocupacdo classificados no nivel médio possuem ligacdo com a Propensdo ao
Endividamento e séo classificados no nivel médio de Propensdo ao Endividamento.

Na Figura 12 apresenta-se a andlise de correspondéncia para a Propensdo ao

Endividamento e o construto Progresso e suas proximidades por niveis de classificacéo.
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Figura 12 — Associacao entre Propensdo ao Endividamento e o fator Progresso.

Observando-se a Figura 12 verifica-se uma ligacdo entre o nivel médio de Propensao
ao Endividamento e os niveis alto e médio de Progresso, a proximidade entre as variaveis
demostra a existéncia de uma ligagdo entre o construto e fator. Assim a analise de
correspondéncia apresentada na figura 12 demonstra a existéncia de uma associagdo entre a
Propensdo ao Endividamento e o fator Progresso.

Tal dado e corroborado pelas informacgdes contidas na tabela 17 onde ¢ apresentado 0s
cruzamentos entre a Propensdo ao Endividamento e o fator Progresso com suas respectivas

frequéncias.
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Tabela 17 — Tabela cruzada Propensdo ao Endividamento e Progresso.

Freqliéncia Progresso
; TOTAL
(Percentual) ALTO MEDIO BAIXO
5 3 1 9
o & |ALTO
® € (1,38%) | (0.83%) | (0,28%) | (2,49%)
o (¢b]
@ e | 139 163 51 353
2 8 |MEDIO
S -3 (38,40%) | (45,03%) | (14,09%) | (97,51%)
28 0 0 0 0
W |BAIXO
(0,00%) | (0,00%) | (0,00%) | (0,00%)
144 166 52 362
TOTAL
(39,78%) | (45,86%) | (14,36%) | (100,0%)

Na Tabela 17 verifica-se que 45,03% dos estudantes entrevistados estdo classificados
nos niveis médio de Propensdo ao Endividamento e médio de Progresso e 38,40% dos
entrevistados estdo classificados nos niveis médio de Propensdo ao Endividamento e alto de
Progresso, 0 que ratifica a existéncia de uma associacdo entre a Propensdo ao Endividamento
e o fator Progresso. Assim pode-se afirmar que os estudantes com percepcao de Valores do
Dinheiro como propulsor de Progresso classificados nos niveis alto e médio possuem ligacdo
com a Propensdo ao Endividamento e sdo classificados no nivel médio de Propensdo ao
Endividamento.

Na Figura 13 apresenta-se a andlise de correspondéncia para a Propensdo ao

Endividamento e o fator Estabilidade e suas proximidades por niveis de classificagéo.
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Figura 13 — Associacdo entre Propensédo ao Endividamento e o fator Estabilidade.

Na andlise da Figura 13 pode-se observar a existéncia de similaridade entre o nivel
médio de Propensdo ao Endividamento e o nivel alto de Estabilidade, a proximidade entre as
variaveis demostra a existéncia de uma ligacdo entre o construto e o fator. Desse modo a

analise grafica apresentada na figura 13 mostra a existéncia de associacdo entre a Propensdo

ao Endividamento e o fator Estabilidade.

Essa informacdo pode ser ratificada pelos dados contidos na tabela 18 onde
apresentado os cruzamentos entre a Propensdo ao Endividamento e o fator Estabilidade com

suas respectivas frequéncias.

Tabela 18 - Tabela cruzada Propensdo ao Endividamento e Estabilidade.

Frequéncia Estabilidade
- TOTAL
(Percentual) ALTO MEDIO BAIXO
6 3 0 9
o |ALTO
o 2 (1,66%) (0,83%) (0,00%) (2,49%)
(5]
3 E ) 240 100 13 353
28 |MEDIO
23 (66,30%) | (26,2%) (3,59%) (97,51%)
© o
g5 0 0 0 0
BAIXO
(0,00%) (0,00%) (0,00%) (0,00%)
246 103 13 362
TOTAL
(67,96%) | (28,45%) | (3,59%) (100,0%)
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Na analise da Tabela 18 observa-se que 66,30% dos estudantes entrevistados estéo
classificados nos niveis médio da Propensdo ao Endividamento e no alto do fator
Estabilidade, o que ratifica a existéncia de uma associacdo entre as varidveis conforme
observado na figura 16. Assim pode-se afirmar que os estudantes com percepcao de Valores
do dinheiro como propulsor de Estabilidade, classificados no nivel alto possuem ligacdo com
a Propensdo ao Endividamento e sdo classificados no nivel médio de Propensdo ao
Endividamento.

Na Figura 14 apresenta-se a andlise de correspondéncia para a Propensdo ao

Endividamento e o fator Auto-realizacdo e suas proximidades por niveis de classificacao.
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Figura 14 — Associagao entre Propenséo ao Endividamento e o fator Auto-realizacéo.

Na analise da Figura 14 observa-se que existe muita similaridade entre os niveis alto e
médio do fator Auto-realizacdo com o nivel médio da Propensdo ao Endividamento, a
proximidade entre as variaveis demostrar a existéncia de ligagdo entre o construto e o fator.
Assim a andlise de correspondéncia apresentada na figura 14 demostra a existéncia de uma
associacdo entre a Propensao ao Endividamento e o fator Auto-realizacéo.

Tal dado e corroborado pelas informagdes contidas na tabela 19 onde é apresentado os
cruzamentos entre a Propensdo ao Endividamento e o fator Auto-realizagdo com suas

respectivas frequéncias.
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Tabela 19 — Tabela cruzada Propensdo ao Endividamento e Auto-realizagdo.

Frequéncia Auto-realizacdo
- TOTAL
(Percentual) ALTO MEDIO BAIXO
8 1 0 9
o S |ALTO
S < (221%) | (0,28%) | (0,00%) (2,49%)
S E [ 297 54 2 353
2 8 |MEDIO
S (82,04%) | (14,92%) | (0,55%) | (97,51%)
272 0 0 0 0
w [BAIXO
(0,00%) | (0,00%) | (0,00%) (0,00%)
305 55 2 362
TOTAL
(84,25%) | (15,20%) | (0,55%) [ (100,0%)

Na Tabela 19 observa-se que 82,04% dos estudantes entrevistados estdo classificados
nos niveis médio de Propensdo ao Endividamento e alto de Auto-realizacdo e 14,92% estdo
classificados no nivel médio de Propensdo ao Endividamento e médio de Auto-realizagdo,
observa-se que a maioria dos individuos (97,02%) encontram-se nos niveis que estdo
associados conforme mostra a Figura 14. Assim pode-se abstrair que existe uma associacdo
entre a Propensdo ao Endividamento e o fator Auto-realizacdo, onde os estudantes que
percebem o dinheiro como fator de realizacéao e classificados nos niveis alto e médio possuem
uma ligacdo com a Propensdo ao Endividamento e sdo classificados no nivel médio de
Propensdo ao Endividamento.

Desse modo, os resultados obtidos através da analise de correspondéncia
demonstraram existir uma associacdo entre a Propensdo ao Endividamento e os Valores do
dinheiro, demonstrando ainda que essa associacdo pode ser em menor ou maior grau
conforme a percepcao que a pessoa tenha sobre os Valores do Dinheiro.

Destaca-se que nos resultados apresentados ficou evidente que todos os fatores de
Valores do Dinheiro identificados neste trabalho apresentam associacdo com a Propensdo ao
endividamento. Quanto as associa¢Oes por niveis de classificacbes pode-se observar a
predominancia dos niveis alto e médio para a maioria dos fatores de Valores do Dinheiro,
sendo que todos os fatores estdo associados a o nivel médio de Propensdo ao endividamento.

Os fatores Conflito, Cultura, Progresso, e Auto-realizagdo estdo associados em seus
niveis alto e médio ao nivel médio da Propensdo ao Endividamento. Os fatores Poder e
Preocupagdo estdo associados em seus niveis médio ao nivel médio da Propensdo ao
endividamento e os fatores Desapego, Desigualdade e estabilidade estdo associados em seus

niveis alto ao nivel médio da Propensdo ao Endividamento.
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Observa-se nos resultados apresentados na anélise de correlacdo de Pearson (Tabela 8)
que os fatores de Valores do Dinheiro encontrados neste trabalho ndo apresentaram correlagéo
significativa com a Propensdo ao endividamento o que indica uma relacdo muito fraca ou
auséncia de relacdo, no entanto, através do metodo de anélise de correspondéncia (Figuras 7 a
15) observa-se que todos os fatores de Valores do Dinheiro identificados apresentaram
similaridades com a Propensdo ao endividamento visualizadas atraves da analise dos mapas
gréficos o que indica a existéncia de associagdo entre as variaveis do estudo.

Assim com base nos resultados apresentados pode-se concluir que ndo foram
encontradas correlagdes significativas entre a Propensdo ao Endividamento e os fatores de
Valores do Dinheiro entre os estudantes componentes da amostra, contudo, ficou evidente a
existéncia de associacao entre a Propensdo ao Endividamento e os Valores do Dinheiro. Essa
associacdo pode ser explicada pela prdpria natureza do objeto de pesquisa, ou seja, o dinheiro,
que em menor ou maior grau de sua utilizacdo vai esta relacionada ou associada ao ato de
endividar-se ou néo.

Segundo a Teoria dos Valores de Schwartz (1992) os valores sdo conceitos ou crencas
a um estado fim ou a comportamentos desejaveis frente a uma situacdo, dessa forma
considerando o conceito de valores estabelecido por Schwartz (1992) pode-se compreender
que os valores que os individuos atribuem ao dinheiro vao estd direcionando seus
comportamentos frente ao ato de endivida-se, pode-se entdo abstrair que sempre havera uma
associacdo entre os Valores do Dinheiro e a Propensédo ao endividamento.

Moreira e Tamayo (1999) em seu estudo sobre a validacdo da Escala de Valores do
Dinheiro sustentam a ideia de que o dinheiro permeia todas as esferas da vida social, ndo €
apenas um produto da elaboracdo do pensamento académico, mas também estd presente nas
associagdes simbolicas das pessoas em geral. Assim considerando as afirmac6es de Moreira e
Tamayo (1999) pode-se abstrair que nos resultados apresentados entre a Propensdo ao
Endividamento e os Valores do Dinheiro neste trabalho, existem um conjunto de associagdes
simbolicas que permeiam e se manifestam em relacéo a utilizacdo do dinheiro o que pode ser
visualizado nos resultados apresentados na analise de correspondéncia.

Na escala elaborada por Moreira (2000) quando da constituicdo dos fatores de Valores
do Dinheiro, a pesquisadora utilizou as percepcfes dos individuos sobre sua relagdo com o
dinheiro, descrevendo em cada fator o que o fator significava para o individuo ou grupos de
individuos. Ficou evidenciado que as percepc¢des estdo associadas a utilizacdo dinheiro e
consequentemente ao ato de endividar-se, assim, as percepcoes sobre Valores do Dinheiro

culminariam em processos que levariam a um menor ou maior endividamento do individuo
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impulsionando e determinando padrbes de consumo, dessa forma as percepcdes sobre valores
do dinheiro reforcam ainda mais a existéncia de relacdo entre a Propensdo ao Endividamento
e 0s Valores do dinheiro.

Ratificando a existéncia de associacdo entre a Propensdo ao Endividamento e os
Valores do Dinheiro Melz et al. (2014) explicam que os significados de Valores do Dinheiro
presentes na dimensdo positiva da Escala de Valores do Dinheiro aumentariam o
endividamento e os significados presentes na dimensdo negativa da escala reduziriam a

Propensao ao Endividamento.



.5 CONSIDERACOES FINAIS

Com base nos resultados obtidos por meio das analises dos dados, este capitulo tem
por finalidade apresentar uma sintese dos achados mais relevantes encontrados neste estudo.
Para tanto, retomasse o objetivo geral o qual foi elaborado como: “Identificar a existéncia de
relacdo entre os fatores de Valores do Dinheiro e a Propensdo ao Endividamento dos
estudantes dos cursos da area de ciéncias sociais da Universidade Federal do Maranh&o”. De
modo que atender a tal proposta buscou-se, primeiramente, identificar quais os fatores
relevantes atribuidos ao dinheiro pelos estudantes, identificar os niveis de Propensdo ao
Endividamento e os niveis dos fatores de Valores do Dinheiro e identificar a existéncia de
associacdo entre a Propensdo ao Endividamento e os fatores de Valores do Dinheiro.

Para atingir o objetivo foi aplicado 390 questionarios no periodo de 02 de junho a 02
de agosto de 2013 na Universidade Federal do Maranh&o a alunos que estudam nos cursos do
centro de ciéncias sociais da Universidade Federal do Maranhdo em S&o Luis. Dos 390
questionarios foram considerados validos apenas 360. No que tange ao perfil da amostra
pesquisada, ressalta-se que a maioria dos entrevistados é do sexo feminino (63,1%), a maioria
séo solteiros (84,6%), 81% Declararam ndo ter dependentes e 83% declararam ndo possuir
filhos. Quanto a racga 25,2% responderam ser da raga branca, 29,2% responderam ser da raca
negra, 42,1% ser da raca parda. Quando perguntados sobre a ocupa¢do o maior grupo 49,6%

ndo trabalha, 16,3% ¢é empregado assalariado, 11% funcionério publico.

Com relacdo a Propensdo ao Endividamento foi utilizada a escala proposta por
Moura (2005), a maior média foi encontrada para a variavel “¢ importante saber controlar os
gastos da minha casa” (4,61) demonstrando que a maioria dos participantes possuem uma
grande preocupacdo em relacéo ao controle dos gastos domésticos, em segundo lugar aparece
a variavel “ndo é certo gastar mais do que ganho” (4,54), demonstrando mas uma vez a
importancia que os entrevistados ddo ao controle dos gastos e endividamento em relacéo a sua
renda. A variavel “eu sei exatamente quanto devo em lojas, cartdo de credito ou banco” (4,11)
também aparece com uma média alta colaborando com a visdo da importancia que 0s
entrevistados dao ao controle dos gatos.

Para fazer a verificagdo da percepc¢éo dos estudantes de cursos da area de ciéncias
sociais em relacdo aos Valores do Dinheiro, utilizou-se como método — a analise fatorial

exploratoria. Utilizou-se um questionario contendo questfes relacionadas com a Escala de
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Significados do Dinheiro elaborada por Moreira (2000). Como resultado, foram encontrados
10 fatores que representam as percepgdes dos estudantes: Conflito (0,885), Prazer (0,864),
Poder (0,824), Cultura (0,829), Desapego (0,765), Desigualdade (0,733), Preocupacdo (0,
693), Progresso (0,741), Estabilidade (0, 681), Auto-realizacéo (0,623).

A partir da obtencgdo dos fatores de Valores do Dinheiro e do construto da Propenséo
ao endividamento realizou-se a padronizacdo dos dados para fazer a identificagdo dos niveis
de classificacdo. Quanto aos niveis da Propensdo ao Endividamento foi identificado que a
maior parte da amostra pesquisada (97,51%) apresentam uma classificacdo média em relacdo
a Propensdo ao Endividamento, enquanto que, 2,49% apresenta um alto nivel de Propensdo ao
Endividamento e ndo foi identificado nivel baixo de Propensdo ao Endividamento.

Em relacdo a classificacdo dos fatores de Valores do Dinheiro destacou-se os fatores
Conflito, Estabilidade e Auto-realizacdo. Identificou-se que a maioria da amostra 65,47% ¢é
classificada no nivel alto em relagdo ao fator Conflito e 31,22% e classificada no nivel médio
em relagdo ao mesmo fator, assim pode-se compreender que a maioria dos estudantes percebe
o dinheiro como causador de conflitos. Em relacdo ao Fator Estabilidade identificou-se que
67,96% dos entrevistados é classificado no nivel alto, ou seja, a maior parte da amostra
percebe o dinheiro como um alto propulsor de estabilidade, enquanto que, 28,45% é
classificado no nivel médio caracterizando uma importancia media ao dinheiro para o fator
Estabilidade e apenas 3,59% foi classificado como baixo nivel. Para o fator Auto-realizagéo
identificou-se que a maioria dos componentes da amostra 84,25%, é classificada no nivel alto,
ou seja, pode-se compreender que grande parte dos entrevistados percebe o dinheiro como
agente de Auto-realizacdo em um nivel elevado, enquanto que apenas 15,19% da amostra é
classificada no nivel médio e 0,55% no nivel baixo.

Para verificar a existéncia de relacdo entre as variaveis, as mesmas foram submetidas a
tratamento estatistico através do teste de correlacdo paramétrico de Pearson com a finalidade
estabelecer o grau de relacdo entre a Propens@o ao Endividamento e os Fatores de Valores do
Dinheiro. Foi identificado que as correlagdes existentes entre a Propenséo ao Endividamento e
os fatores de Valores do Dinheiro ndo se apresentaram estatisticamente significativas ao nivel
de 0,05 conforme ensinamentos de Lopes et al. (2008), assim esses valores da significancia no
diz que a existéncia de relagdo entre as variaveis observadas no estudo € inexistente ou muito
baixa para ser considerada um relacionamento genuino.

Para identificar as associacGes entre 0s niveis de Propensdo ao Endividamento e os
Fatores de Valores do Dinheiro foi feita analises de correspondéncia onde foi realizado um

mapeamento grafico dos dados cujos cruzamentos envolvem conjuntos de individuos com
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caracteristicas similares. Os dados obtidos sdo provenientes da percepcao dos participantes do
estudo, os quais foram visualmente representados sob a forma de mapas de correspondéncia
que apresentam dois eixos, X e Y. Quanto as associacdes por niveis de classificacdes pode-se
observar a predominancia dos niveis alto e médio para a maioria dos fatores de Valores do
Dinheiro, sendo que todos os fatores estdo associados a o nivel médio de Propensdo ao
endividamento.

Os fatores Conflito, Cultura, Progresso, e Auto-realizacdo estdo associados em seus
niveis alto e médio ao nivel médio da Propensdo ao Endividamento. Os fatores Poder e
Preocupacdo estdo associados em seus niveis médios ao nivel médio da Propensdo ao
endividamento e os fatores Desapego, Desigualdade e estabilidade estdo associados em seus
niveis alto ao nivel médio da Propensdo ao Endividamento.

Com base nos resultados observados neste estudo pode-se concluir que, embora nao se
tenha encontrado correlagdo significativa entra a Propensdo ao Endividamento e os fatores de
Valores do Dinheiro através do método de analise de correlacdo de Pearson, pode-se observar
que todos os fatores apresentaram associacdo com a Propensdo ao Endividamento que foi
detectada através do método de analise de correspondéncia, o que ajudam a confirmar a
influéncia entre os Valores do Dinheiro e a Propensao ao Endividamento.

Os resultados obtidos para amostra desse trabalho também apontaram diferencgas
significativas na forma como os estudantes percebem o dinheiro, que foi verificado através do
método de analise fatorial o que foi observado também nos trabalhos de Moreira (2000),
Oliveira (2010), Lunardi (2012) e Melz et al. (2014).

Assim compreende-se que esses resultados demonstram que o dinheiro possui
significados que vdo além da funcdo de compra e ao mesmo tempo pode-se entender que
possui uma relacdo intima com a Propensao ao Endividamento uma vez que foi identificado
associacfes em diversos niveis pelas variaveis.

Considerando ainda os resultados observados na anélise de correlacdo e na analise de
correspondéncia, onde foi verificada auséncia de correlacdo e identificado a associacdo de
todos os fatores a Propensao ao endividamento, leva-nos a abstrair que existem outros fatores
associados ao dinheiro que podem se relacionar com o endividamento, como variaveis
comportamentais, culturais, psicoldgicos inerentes a cada grupo de individuos.

De maneira geral, este estudo mostrou que os estudantes componentes da amostra
possuem uma visdo diversificada sobre Valores do Dinheiro e identificou os niveis de
percepcao de Valores do Dinheiro e da Propensdo ao Endividamento, constatando que publico

alvo da pesquisa apresentou um nivel médio de Propenséo ao Endividamento.
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Assim esse estudo colabora para desenvolver as teorias das finangas comportamentais,
chamando atencdo para a importancia de fatores psicologicos e valores na Propensdo ao
Endividamento, reconhecer as varidveis que influenciam na Propensdo ao Endividamento e
para 0 desenvolvimento de produtos financeiros ou politicas de consumo para grupos
especificos.

Em pesquisas futuras, para uma melhor analise da influéncia de fatores
comportamentais na Propensdo ao Endividamento, sugere-se a investigacdo de mais fatores,
além da realizacdo de outros testes e métodos, como a regressdo, para identificar a existéncia
de relagdes significativas entre as varidveis do estudo. Além disso, sugere-se a ampliacdo da
amostra, a fim de considerar outros grupos levando em consideracdo as diferengas culturais,
também é importante a replicacio do método usando a padronizacdo e a analise de

correspondéncia em outras amostras.
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APENDICE A — Termo de Consentimento e Livre Esclarecido

UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
CURSO DE POS- GRADUACAO EM ADMINISTRACAO

Titulo do estudo: Valores do Dinheiro e Propensdo ao Endividamento: Uma analise da
influéncia do significado do dinheiro em e estudantes Maranhenses

Pesquisador(es) responsavel(is): Prof. Dr. Luis Felipe Dias Lopes
Instituicdo/Departamento: UFSM/ Departamento de Ciéncias Administrativas

Telefone para contato: (55) 8411-7626
Local da coleta de dados: UFMA
Prezado(a) Senhor(a):

» Vocé esta sendo convidado(a) a responder as perguntas deste questionario de
forma totalmente voluntaria.

« Antes de concordar em participar desta pesquisa e responder este questionario, €
muito importante que vocé compreenda as informacdes e instrucfes contidas neste
documento.

« Os pesquisadores deverdo responder todas as suas dividas antes que vocé se
decidir a participar.

« Vocé tem o direito de desistir de participar da pesquisa a qualquer momento, sem
nenhuma penalidade e sem perder os beneficios aos quais tenha direito.

Objetivo do estudo: identificar fatores que séo relevantes na propensédo ao endividamento de
estudantes universitarios, verificar a existéncia de relacdo entre os valores do dinheiro e a
propensdo ao endividamento. E importante também destacar que no Estado do Maranh&o néo
foi encontrado qualquer tipo de estudo que aborde o tema proposto, justificando ainda mais a
realizacdo do trabalho que visa colaborar com a investigacdo cientifica sobre aspectos
comportamentais nas financas e colaborando para o desenvolvimento da ciéncia no Estado do
Maranhéo.

Procedimentos. Sua participacao nesta pesquisa consistird apenas no preenchimento destes
questionarios, respondendo as perguntas formuladas.

Beneficios. Esta pesquisa trara maior conhecimento sobre o tema abordado, sem beneficio

direto para vocé.
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Riscos. O preenchimento deste questionario ndo representara qualquer risco de ordem fisica
ou psicoldgica para vocé, porém pode causar algum desconforto emocional devido ao cunho
pessoal das perguntas.

Sigilo. As informacGes fornecidas por vocé terdo sua privacidade garantida pelos
pesquisadores responsaveis. Os sujeitos da pesquisa ndo serdo identificados em nenhum
momento, mesmo quando os resultados desta pesquisa forem divulgados em qualquer forma.

Ciente e de acordo com o que foi anteriormente exposto, eu , estou de
acordo em participar desta pesquisa, assinando este consentimento em duas vias, ficando com
a posse de uma delas.

Sao Luis, MA de de

Assinatura do sujeito de pesquisa/representante legal  N. identidade
(para casos de pacientes menores de 18 anos, analfabetos, semi-analfabetos ou portadores de
deficiéncia auditiva ou visual)

Declaro que obtive de forma apropriada e voluntaria o consentimento Livre e Esclarecido
deste sujeito de pesquisa ou representante legal para a participacdo neste estudo.

Santa Maria, de de

Assinatura do responsavel pelo estudo
Mestrando Lucio Flavio Trindade Avelar
e-mail: lucioflaviot@hotmail.com

Se voce tiver alguma consideracao ou divida sobre a €tica da pesquisa, entre em contato:
Comité de Etica em Pesquisa - CEP-UFSM

Av. Roraima, 1000 - Prédio da Reitoria — 7° andar — Campus Universitario — 97105-900 —
Santa


mailto:lucioflaviot@hotmail.com

APENDICE B - Termo de Confidencialidade

Titulo do estudo: Valores do Dinheiro e Propensdo ao Endividamento: Uma analise da
influéncia do significado do dinheiro em e estudantes Maranhenses.
Pesquisador(es) responsavel(is): Prof. Dr. Luis Felipe Dias Lopes
Instituicdo/Departamento: UFSM/ Departamento de Ciéncias Administrativas
Telefone para contato: (55) 8411-7626
Local da coleta de dados: UFMA

Os pesquisadores do presente projeto se comprometem a preservar a privacidade dos
alunos da Universidade Federal do Maranh&o - UFMA, cujos dados serédo coletados a partir da
aplicacdo de questionarios. Concordam, igualmente, que estas informacgdes serdo utilizadas
Unica e exclusivamente para execucdo do presente projeto. As informacgdes somente poderdao
ser divulgadas de forma anbnima e serdo mantidas no Departamento de Ciéncias
Administrativas, no Nucleo de Pesquisa em Administracdo por um periodo de cinco anos, sob
a responsabilidade do Sr. Luis Felipe Dias Lopes. ApoOs este periodo, os dados serdo

destruidos.

Santa Maria,............. (0[S de........

Prof. Dr. Luis Felipe Dias Lopes
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APENDICE C - Instrumento de Coleta de Dados

ErTi UNIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA MARIA
O f CENTRO DE CIENCIAS SOCIAIS E HUMANAS
PROGRAMA DE POS GRADUACAO EM ADMINISTRACAO
Entrevistador:

1. Idade: anos.
2. Género: 2.1. () Masculino 2.2. () Feminino
3.Estado civil:
3.1 ( ) Casado(a) 3.2. ( ) Solteiro(a) 33. ( ) Viavo(a) 3.4.( ) Separado(a)
4. Possui dependentes? 4.1. ( ) Nao 4.2. ( ) Sim. Quantos?
5. Possui filhos? 51. ( ) Nao 52. ( ) Sim. Quantos?

6. Sua moradia é:
6.1. ( ) Prépria 6.2. ( ) Alugada 6.3. ( ) Financiada 6.4. ( ) Outra. Qual?

7. Qual é o seu grau de escolaridade?

7.1. ( ) Sem Alfabetizacédo 7.5. () Especializacdo Completa

7.2. () Ensino Fundamental Completo 7.6. () Mestrado Completo

7.3. () Ensino Médio Completo 7.7. ( ) Doutorado  Completo
74, ( ) Ensino  Superior Completo

8. Caso esteja cursando uma graduacao ou ja tenha concluido, qual o curso ?
9. Qual é a sua religido?

9.1. ( ) Sem Religiao

9.2.( ) Catolica

9.3. ( ) Evangélicas. Qual? .

9.4. () Religides Orientais 9.6. () Espirita
9.5. ( ) Umbanda e Candomblé 9.7. ( ) Outra. Qual?

10. Com relacgéo aos principios religiosos, vocé é?

10.1. ( ) Totalmente seguidor 10.4. ( ) Segue alguns principios

10.2. ( ) Segue a maioria dos principios 10.5. ( ) N&o segue nenhum principio
10.3. ( ) Segue metade dos principios

11. Com relacgdo a raca, vocé se considera?
11.1. ( ) Branca 11.3. ( ) Negra 11.5. ( ) Parda
11.2. ( ) Amarela ou Oriental 11.4. ( ) Indigena 11.6. ( ) Outra. Qual?

12. Qual é a sua ocupacgdo?

12.1. ( ) Autdnomo(a)
12.2. ( ) Aposentado(a)

12.3. ( ) Funcionéario(a) Publico(a)

12.4. ( ) Empregado(a) Assalariado(a)
12.5. ( ) Outra. Qual?
12.6. () Néo trabalha.

13.Assinale sua faixa de renda mensal familiar (pode ser aproximada):

13.1 ( ) Até 1 salario minimo
13.2( )Mais de 1 a 2 salarios
13.2 () Mais de 2 a 3 salarios

14. VVocé utiliza cartao de crédito?

14.1. () Néo

13.3( ) Mais de 3 a 5 salarios
13.4 () Mais de 5 a 10 salarios
13.5( ) Mais de 10 a 20 salarios
13.6.( ) Mais de 20 salario

14.2. () Sim. Quantos?



101

15. Qual o percentual de sua renda geralmente gasto com o pagamento do(s) cartdo(des) de crédito?
%.

16. Com que frequéncia depende do crédito (ex: cheque especial) para pagar os gastos da vida
cotidiana?

16.1. ( ) Todo o tempo. 16.3. ( ) Raramente

16.2. () As vezes. 16.4. ( ) Nunca.

17. Com relagdo aos seus gastos? VVoceé diria que:

17.1. ( ) Gasto mais do que ganho 17.3. ( ) Gasto menos do que ganho
17.2. ( ) Gasto igual ao que ganho

18. Qual das seguintes afirmacfes melhor descreve o quao bem vocé (e seu parceiro, se for o caso)
esta(ao) acompanhando atualmente as suas contas e compromissos de crédito:

18.1. () Eu estou/nds estamos/ pagando 18.4. () Eu estou/nds estamos/ deixando em
todas as contas e compromissos, Ssem atraso algumas contas ou compromissos de
quaisquer dificuldades. crédito.

18.2. () Eu estou/nds estamos/ pagando 18.5. () Eu estou/n6s estamos/ com Sérios
todas as contas e compromissos, com problemas financeiros, atrasando contas e
algumas dificuldades. compromissos de crédito.

18.3. () Eu estou/nds estamos/ pagando 18.6. () Nao possuo/ndo possuimos/ contas ou
todas as contas e compromissos, com muitas compromissos de crédito.

dificuldades. 18.7. ( ) N&o sei.

ou em fundos de ac¢des
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Marque um “x” no seu comportamento e modo de pensar de acordo com a 1 2 3 4 5
escala ao lado:

| 20. E melhor primeiro juntar dinheiro e s6 depoisgastar. | | [ | |
| 22. Acho normal as pessoas ficarem endividadas para pagarsuascoisas. | | [ | |
| 24. E importante saber controlar os gastosdaminhacasa. | | [ | |
| 26. As pessoas ficariam desapontadas comigo se soubessem que tenhodivida. | | [ | |
| 28. Os servicos financeiros séo complicados e confusos paramim. | | [ | |

| 30. Sou organizado(a) quando se trata de gerir o dinheirono dia-a-dia. | | [ | | |
32 Dinheiro significaprazer | | [ | |
| 34.Dinheiro ajuda a ter harmonia famitigr | | [ | | |
| 36. Quem tem dinheiro tem autoridade sobreosoutros | | [ | | |
 38.Quem tem dinheiroé o centro dasatenges | | [ | | |
| 40. As pessoas submetem-se a quem tem dinheio | | [ | |
42 Dinheiro provoca traigges | | [ | |
44 Dinheiro provocaneuroses | | [ | |
| 46. Ajudar quem precisa é melhor que guardar dinheio | | [ | |
| 48. Os pais devem ensinar os filhos aseremgenerosos | | [ | |
| 50. Dinheiro é uma coisa complicada paramim | | [ | |
| 52. Pensar em dinheiro me deixa deprimido | | [ | |

| 54. Dinheiro resolve problemassocigis | | [ | |
| 56. Quem tem dinheiro é valorizado socialmente | | | | | |
| 58. Pessoas negras e pobres sdo vistas comoperigosas | | [ | |
| 60. Criangas ricas séo ensinadas a evitar contato com criangaspobres | | [ | |
| 62. Euinvestiria dinheiro em eventosculturais | | [ | |

64. Eu investiria dinheiro em inovages tecnolégicas
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66. Ficarei completamente realizado quando atingir a situacio que determinei -----
para mim

68. Acho importante fazer convénios de salide T
|

70. Tenho medo de gastar mais do que posso
71. Um dos meus principais objetivos de investimento é obter um alto retorno a
longo prazo que ird permitir que meu capital cresca mais rapido que a taxa de
inflacdo

73. Eu ndo faco questdo de um alto nivel de retorno no curto prazo para 0s meus
investimentos.

75. Eu arriscaria uma perda no retorno de curto prazo por uma possibilidade de
uma taxa de retorno mais alta no futuro.




